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1. Uvod

Projekt "PoboljSanje vjestina i zaposljavanja u zelenoj logistici" (SEE-GL) regionalna je
inicijativa koja se provodi u Sloveniji, Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini, Kosovu i Crnoj Gori, s
ciliem modernizacije strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (VET) u sektoru prometa i
logistike. Ugradnjom nacela brige o okoliSu, drustvu i upravljanju (ESG) u nastavne
planove i programe strukovnog obrazovanja, SEE-GL se bavi klju¢nim regionalnim
izazovima, ukljuCujuci odrzivost okoliSa, prilagodljivost trziStu rada, socijalnu ukljuéenost i
dobro upravljanje.

Projekt podrZzava prijelaz prema zelenoj i odrzivoj logistiCkoj industriji opremanjem
stru¢njaka vjestinama usmjerenim na buducnost i poticanjem suradnje izmedu javnog i
privatnog sektora. Takoder potic¢e koriStenje digitalnih obrazovnih alata i uskladivanje s
Europskim kvalifikacijskim okvirom (EQF) kako bi se olakSala mobilnost i zapoSljivost.
Jedan od kljuénih ciljeva je razvoj novog profesionalnog profila - ESG specijalist za
transportnu logistiku - kao i poboljSanje kapaciteta za osposobljavanje strukovnih
ustanova kako bi se odgovorilo na promjenjive zahtjeve trziSta rada. Kroz ciljane
intervencije, SEE-GL doprinosi Sirim ciljevima programa Erasmus+, uklju€ujuéi zelenu
tranziciju, digitalizaciju, socijalnu ukljuéenost i regionalnu suradnju na Zapadnom
Balkanu.




2. Metodologija istrazivanja

IzvjeS€e pruza dubinsku analizu nacionalnih socioekonomskih uvjeta, trendova na trzistu
rada i potreba za osposobljavanjem u sektoru logistike i transporta. Poseban naglasak
stavljen je na zelenu logistiku, nove profile radnih mjesta i promjenjive standarde kvalifikacija
uskladene s Europskim kvalifikacijskim okvirom (EQF). Naglasak je na identificiranju
nedostataka vjestina i procjeni spremnosti sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
za podrsku odrzivim, uklju€ivim i buduénosti usmjerenim putevima zaposljavanja.

Podaci za ovo izvjeS¢e prikupljeni su kombinacijom analize dostupnih podataka i kvalitativhog
terenskog rada. Analiza je uklju€ivala pregled postojee literature, statistickin podataka,
nacionalnih dokumenata i pravila te relevantnih okvira za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje. Terenski rad je uklju€io komunikaciju s fokus grupom u svakoj zemlji sudionici -
Sloveniji, Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini, Kosovu i Crnoj Gori. Svaka fokus grupa okupila je 10-
15 sudionika iz raznolikog spektra dionika, ukljuCuju¢i logistiCke struénjake, poslodavce,
edukatore, kreatore politika i trazitelje posla.

Rasprave su vodene zajednickim okvirom tematskih pitanja koja su obuhvacala:

g Irenutne i buduée potrebe za radnim mjestima u logistickom sektoru;
¥ Porast zelenih radnih mjesta i odrzivih modela zaposljavanja;
Mobilnost u karijeri i prekograni¢no priznavanje kvalifikacija;
Pristup strukovnom osposobljavanju i moguénostima usavrSavanja;
x  Uvjeti zapoSljavanja, razine placa i sigurnost radnog mjesta;

¥ Uklju¢ivanje ESG nacela u strukovne prakse i sadrzaj osposobljavanija.

Prikupljeni uvidi analizirani su kako bi se utvrdili nacionalni trendovi, prioritetna podrucja
osposobljavanja i jazovi izmedu potreba trZiSta rada i trenutnih obrazovnih ponuda.
Partneri iz svake zemlje spojili su svoje nalaze u nacionalna izvje$¢a, koja €ine osnovu
zajednickog izvjeS¢a o socioekonomskom istrazivanju. Ova metodologija osigurava da
su napori projekta SEE-GL u razvoju osposobljavanja i kurikuluma utemeljeni na
dokazima s trzista rada u stvarnom svijetu i perspektivama dionika. Rezultati
istrazivanja izravno ¢e utjecati na dizajn novih strukovnih modula za ESG stru¢njake u
transportnoj logistici i doprinijeti preporukama politika koje podrzavaju odrZivi
gospodarski razvoj i zaposljavanje u cijeloj regiji.




3. Struktura fokus grupe

Kao dio Sireg napora za razumijevanje dinamike trziSta rada i socioekonomskih uvjeta u
ciljanim zemljama, proveden je niz strukturiranih fokus grupa. Primarni cilj ovog kvalitativhog
istrazivanja bio je prikupiti dubinske uvide u trenutne kvalifikacije i zahtjeve radnih mjesta,
razvoj zelenih radnih mjesta, pristup osposobljavanju i obrazovanju, razine placa, sigurnost
radnog mjesta i opCe socioekonomske izazove s kojima se suoCavaju razliite skupine
dionika.

Svaka fokus grupa sastojala se od 10 do 15 sudionika odabranih kako bi se osigurao Sirok
spektar perspektiva, ukljuCujuci:

. Vladini predstavnici: Ministarstvo prometa, kreatori ekonomske politike,
regulatorna tijela za zastitu okoliSa (npr. agencije za odrzivost);

. Stru€njaci iz industrije: Vlasnici i menadzeri logistickih, transportnih i
mikrologistickih tvrtki, struCnjaci za lanac opskrbe i otpremu, predstavnici
startupova i inovatora u zelenoj logistici;

. Vozaci i logisticki radnici: Vozaci kamiona (logistika na duge relacije i urbana
logistika), skladiSno osoblje i zaposlenici distribucijskih centara, lu€ki i brodarski
radnici;

. Akademska zajednica: Profesori i istrazivaCi specijalizirani za promet, logistiku i
studije okoliSa, studenti sveuciliSta i strukovnih Skola koji se obrazuju u sektoru
prometa, logistike i upravljanja lancem opskrbe;

. Agencije za =zaposljavanje i osposobljavanje: Predstavnici ureda za
posredovanje pri zaposljavanju i strukovno osposobljavanje, struénjaci za ljudske
resurse iz logistiCkih tvrtki, stru€njaci za razvoj radne snage;

. Poslovna udruzenja i sindikati: Predstavnici trgovinskih komora, sindikati radnika
u prometu i logistici, grupe za zagovaranje u industriji usmjerene na pravedne
place i uvjete rada

. Zagovornici odrzivosti i zelenog gospodarstva: Nevladine organizacije koje
promiCu zelena radna mjesta i odrzivi promet, predstavnici programa zelene
tranzicije koje financira EU, istrazivacki centri i stru€njaci usmjereni na klimu

. Stru€njaci za tehnologiju i inovacije: Specijalisti za digitalizaciju, automatizaciju i
umjetnu inteligenciju u logistici, razvojni inZzenjeri zelenih transportnih rjeSenja
(elektri¢ni/vodikovi kamioni, pametna logistika), predstavnici istrazivackih institucija
za rjeSenja za mobilnost buducnosti.

3.1. Prikupljanje i analiza podataka

Podaci su se prikupljali putem istrazivanja za stolom i kvalitativnog terenskog rada
(rasprave u fokus grupama). Svaka sesija je pazljivo dokumentirana, a dobiveni uvidi su
sintetizirani u sazeta izvjeS¢a. Ovi nalazi pruzaju kvalitativnu osnovu za razumijevanje
specifinih uvjeta rada u pojedinoj zemlji i promjenijivih potreba logistike



i radne snage u prometu, s posebnom paznjom na klju¢ne zahtjeve zelene tranzicije
unutar logistiCkog sektora.




4. Sazeci istrazivanja specifi¢ni za pojedinu zemlju

Ovaj odjeljak predstavlja sazetak istrazivanja za pojedinu zemlju provedeno putem
fokus grupa i analize dokumenata.

4.1. Drzava: Bosnai Hercegovina

Sudionici fokus grupe:

@ Vladini predstavnici (Zavod za zapos$ljavanje Kiseljak, Ministarstvo prometa
i komunikacije Hercegovacko-neretvanskog kantona)

PY LogistiCke i transportne tvrtke - javni sektor (Javno poduzece Zeljeznice Federacije
Bosne i Hercegovine d.o.o. Sarajevo, JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo),

@® Obrazovne i struéne ustanove (profesori sa studijskog programa prometnog
inZenjerstva CEPS Kiseljak, Ministarstvo obrazovanja, znanosti, kulture i sporta
Zeni¢ko-dobojskog kantona, Odjel za prometno obrazovanje) ,

® NVO (Gospodarska komora Federacije Bosne i Hercegovine),

@ Predstavnici privatnih tvrtki (Almy transport, Samer & Co. Shipping d.o.o.
Sarajevo, Transkop d.o.o., Mozzart d.o.o. — Logistics Sector),

@ Profesionalni vozaci (MilSped BiH).

Intervjui su provedeni online i osobno. Prvi sastanak posluzio je kao orijentacija,
ukljuujuéi raspravu o prirodi projekta i procesu intervjua. Dogovoreno je da ¢e se
pitanja za intervju poslati svim sudionicima, koji ¢e potom dati detaljne odgovore putem
e-poste predstavnicima CEPS-a. U ovoj aktivnosti sudjelovalo je ukupno 12 pojedinaca
iz Sest razlicitih relevantnih sektora.

4.1.1. Socioekonomska struktura u Bosni i Hercegovini

Bosna i Hercegovina ima tranzicijsko gospodarstvo s ograni¢enim trziSnim reformama.
Gospodarstvo se uvelike oslanja na izvoz metala, energije, tekstila i namjestaja, kao i na
doznake i pomo¢ iz inozemstva. Visoko decentralizirana vlada ometa gospodarsku




koordinaciju i reformu politika, dok prekomjerna birokracija i fragmentirano trziste
obeshrabruju strana ulaganja.(1) Industrijski sektor je raznolik, s preradom metala kao
okosnicom gospodarstva, usmjerenom na proizvodnju &elika u Zenici i Olovu te aluminija
u Mostaru (Aluminij Mostar). Ovaj izvozno orijentirani sektor medu najveéim je
poslodavcima u zemlji. Industrija automobilskih komponenti obuhvaca preko 60 tvrtki,
zapoSljava oko 11000 ljudi i izvozi otprilike 90% svoje proizvodnje [undp.org]. Kemijska i
farmaceutska industrija ukljuéuju kljuéne igrace poput Bosnalijeka i nekoliko manijih
lokalnih tvrtki koje proizvode genericke lijekove, pokrivajuci 20-25% domaceg trzista. U
energetskom sektoru, termoelektrane na ugljen u Tuzli, Kaknju i Ugljeviku dominiraju
proizvodnjom elektricne energije, €ineci oko 60%, dok su obnovljivi izvori energije poput
hidroelektrana (instalirane snage oko 2076 MW), vjetra i sunca u ranim fazama razvoja.
Rudarstvo ostaje znac¢ajno s vadenjem lignita, Zeljezne rude, boksita, olova i cinka, uz
nova istrazivanja litija. Gradevinarstvo doprinosi otprilike 8% BDP-u i 6% zaposlenosti,
potaknuto velikim projektima javne infrastrukture poput Koridora Vc. Poljoprivreda Cini
otprilike 4-5% BDP-a i 17% zaposlenosti, proizvodeéi Zzitarice, voée, povrée, stoku,
mlije€ne proizvode, meso, drvo i papir, s voéarstvom i uzgojem ribe kao klju¢nim
segmentima. Sektor usluga Cini oko 55% BDP-a i zapo$ljava polovicu radne shage, s
brzim rastom u ICT-u i startupima koji su podrzani digitalizacijom i bankarskim kreditima
za mala i srednja poduze¢a. Turizam se takoder snazno oporavlja, priviaceéi i
medunarodne i posjetitelje iz dijaspore, uz podrsku kulturnih festivala i zimskog turizma.
(2) Bosna i Hercegovina je u ranoj fazi pripreme za funkcionirajuce trziSno gospodarstvo.
U 2023. godini gospodarski rast usporio se na oko 1,6%, uglavhom zbog nepovoljnih
medunarodnih uvjeta. Javni sektor je jo§ uvijek neucinkovit i prevelik, a poslovno
okruzenje pati od fragmentiranog unutarnjeg trzista i slabe vladavine prava. lako su
vidljivi neki strukturni pomaci - posebno pomak prema sektoru usluga (npr. trgovina, IT i
turizam) - proizvodnja, promet i energetika i dalje igraju zna¢ajnu ulogu. Medutim, Bosna
i Hercegovina zaostaje i u energetskoj i u digitalnoj tranziciji. Njena trgovinska
integracija s EU je visoka, ali ukupna trgovina ostaje ispod potencijala.

Kljuéni sektori spomenuti u izvjescéu (3):

X Energija: Rana faza pripreme, bez zna€ajnog napretka u uskladivanju s

direktivama EU.
K Promet: Odredena razina pripremljenosti, ali sigurnost na cestama i inteligentni
prometni sustavi zahtijevaju znacajna poboljSanja.

1 Moody'sAnalytics, Bosna i Hercegovina - Ekonomski pokazatelji: https://www.economy.com/bosnia-and-
hercegovina/pokazateljifGOSPODARSTVO

2 Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, Bosna i Hercegovina u brojkama:
https://bhas.gov.ba/Calendar/Category/30

3 Radni dokument osoblja Europske komisije: I1zvjeS¢e o Bosni i Hercegovini za 2024. godinu:
https://enlargement.ec.europa.eu/document/download/451db011-6779-40ea-b34b- aOeedad51746_en?
filename=lzvjeS¢e o Bosni i Hercegovini za 2020. godinu.pdf




X Poljoprivreda i ruralni razvoj: Ograni¢en napredak, $to zahtijeva uskladivanje i
izgradnju kapaciteta.

K IKT/Digitalna transformacija: Vrlo rana faza, nedostaje uskladenost s pravnhom
steCevinom EU i nema funkcionalnog pravnog okvira.

LogistiCki i transportni sektor u Bosni i Hercegovini i dalje je nerazvijen, otezan
zastarjelom infrastrukturom, ograni€enim ulaganjima i regulatornim neucinkovitostima.
Unato¢ strateSkom polozaju zemlje kao tranzitnog Cvorista na Zapadnom Balkanu,
sistemski problemi i dalje ograni¢avaju njezin puni potencijal. Prema Indeksu logisti¢ke
uspjeSnosti Svjetske banke, Bosna i Hercegovina je 2022. godine postigla ocjenu 2,6 od
5 za kvalitetu trgovinske i transportne infrastrukture, $to naglasava hitnu potrebu za
poboljSanjima (4). Kljuéna uska grla ukljuuju spore carinske postupke, zastarjelu
infrastrukturu i nedovoljne intermodalne kapacitete.

Cestovni prijevoz je dominantan nacin prijevoza tereta u Bosni i Hercegovini. Zemlja ima
ukupno 8150 kilometara glavnih i regionalnih cesta; medutim, samo mali dio zadovoljava
standarde EU. Posljednjih godina ulaganja u cestovnu infrastrukturu su se povecala,
uglavhom kroz projekte koje sufinanciraju medunarodne financijske institucije poput
Europske banke za obnovu i razvoj (EBRD) i Europske investicijske banke (EIB). Posebno
su gradevinski radovi na autocesti Koridor Vc - kljuénom prometnom koridoru EU - bili
glavni fokus tih ulaganja. Zeljezni¢ka mreza u Bosni i Hercegovini pokriva priblizno 1.030
kilometara, od €ega je velik dio potrebno modernizirati. Koli¢ina tereta prevezenog
Zeljeznicom ostaje skromna, prvenstveno zbog sporog vremena tranzita i ograni¢enja
infrastrukture. Osim toga, sektor se suofava s izazovom institucionalne fragmentacije
izmedu Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, §to komplicira koordinaciju i
ucinkovitost u meduentitetskom Zeljeznickom prometu. Bosnu i Hercegovinu opsluZuju
Cetiri medunarodne zra¢ne luke: Sarajevo, Banja Luka, Tuzla i Mostar. Unato¢ tome, zracni
teret €ini samo mali udio ukupnog volumena tereta zbog ograni¢ene infrastrukture i niske
potraznje. Ipak, ulazu se napori za poboljSanje zrane povezanosti, posebno za putnicki
promet, u pokuSaju da se zemlja bolje integrira u regionalne i globalne prometne mreze.

Pregled fokus grupe: Socio-ekonomska struktura u Bosni i Hercegovini s
naglaskom na logisticki sektor

Sudionici su naglasili da izazovi na nacionalnoj razini - poput ekonomske nestabilnosti,
politicke disfunkcije, inflacije, visokih cijena goriva, niskih stranih ulaganja i emigracije -
znacajno utje€u na dostupnost poslova i rast poduzeca. Strukturni problemi poput
prekomjernog oporezivanja, neucinkovite birokracije i zastarjelih propisa i dalje odvracaju
ulaganja i razvoj trzidta rada.

4 Svjetska banka, Indeks logisti¢ke uspjesnosti (LPI) - Medunarodna stranica s ocjenama, pristuplieno na
5.4.2025.:https://Ipi.worldbank.org/index.php/international/scorecard/line/C/BIH/2023




U logistiCkom sektoru ovi su problemi posebno ociti. Tvrtke se suoCavaju s rastu¢im
operativnim troskovima, posebno u prijevozu i plaéama, $to ograni¢ava stvaranje radnih
mjesta i razvoj radne snage. Unato€ rastucoj potraznji za logistickim uslugama u
medunarodnoj trgovini, tvrtke se bore s loSom infrastrukturom, nedostatkom kvalificirane
radne snage i ogranicenim tehnoloskim napretkom. Dok mladi ljudi pokazuju interes za
logisticke karijere u inozemstvu, ograni¢ena lokalna obuka i loSi uvjeti rada obeshrabruju
angazman u zemlji. Niske place i nesigurni ugovori poti¢u veliku fluktuaciju i gubitak
talenata. Globalizacija i medunarodna trgovina donijele su i prilike i rizike. Sudionici su
primijetili pove¢ano stvaranje radnih mjesta zbog rastu¢eg obujma trgovine i ulaska
multinacionalnih logisti¢kih tvrtki poput DHL-a i UPS-a, koje podrZzavaju razvoj vjestina i
vise standarde. Medutim, Bosna i Hercegovina nije u potpunosti iskoristila te prednosti
zbog slabe infrastrukture i upravljanja. Istaknuto je i mno&tvo izazova poput
outsourcinga, konkurencije zemalja s niskim troSkovima i ranjivosti na globalne krize.
Odljev kvalificiranih radnika, posebno vozaca, i dalje je glavna briga.

Kako bi se rijeSili ovi problemi, sudionici su pozvali na regionalnu suradnju, ulaganja u
infrastrukturu i stvaranje nacionalnog logistickog klastera radi konsolidacije resursa,
promicanja inovacija i podrske zelenoj logistici. Bez strateskih reformi, potencijal globalne
trgovine mogao bi ostati neiskoriSten za logistiCku radnu snagu u Bosni i Hercegovini.

4.1.2. Zahtjevi i kvalifikacije za posao u Bosni i Hercegovini

TrziSte rada u Bosni i Hercegovini pokazuje otpornost unato¢ izazovima koje predstavlja
emigracija radne snage i posljedi¢ni nedostatak radne snage. Razvoj gospodarstva i
demografske promjene poti€u promjene u sektorskim zahtjevima, s primjetnim rastom u
ugostiteljstvu, gradevinarstvu, trgovini, zdravstvu i prometu/logistici. Ovo dinami¢no
okruzenje sve viSe cijeni uravnotezenu kombinaciju praktiénih vjestina i formalnih
kvalifikacija, prilagodenih specificnim potrebama industrije.

Strukovno i tehni¢ko obrazovanje igra kljuénu ulogu, posebno u sektorima kao $to su
gradevinarstvo, ugostiteljstvo, administrativhe usluge i logistika, istiCuéi jasan pomak
prema kompetencijama specificnim za posao. Zdravstvena skrb i STEM podrudja i
dalje zahtijevaju formalne certifikate i visokoSkolske kvalifikacije, dok uloge u radu s
klijentima u trgovini i turizmu naglasavaju snazne komunikacijske sposobnosti i ¢esto
poznavanje stranih jezika. Administrativne pozicije obiéno zahtijevaju temeljno
poslovno znanje i IT pismenost.



Sveukupno, trZiSte rada u Bosni i Hercegovini prilagodava se promjenjivim ekonomskim i
demografskim stvarnostima potiCu¢i radnu snagu opremljenu akademskim
kvalifikacijama i prakticnim strukovnim osposobljavanjem uskladenim sa specifi€nim
sektorskim zahtjevima. LogistiCki sektor u Federaciji Bosni i Hercegovini karakterizira
stabilan, ali umjeren rast, s porastom zaposlenosti od 0,9% zabiljezenim u 2024. godini
(5). Ovaj rast potaknut je pove¢anom potraznjom za uslugama prijevoza, skladiStenja i
opskrbnog lanca, a koristi mu strateSki geografski polozaj zemlje i gospodarski razvoj.
Kljucna zanimanja poput vozaca kamiona, skladiStara i logistickog osoblja ostaju vrlo
traZena, s predvidenim znacajnim porastom potraznje za vozacima kamiona od 67% do
2025. godine.(6) Unato€ rastu, sektor se suoCava s izazovima, ukljuCuju¢i nedostatak
radne snage uzrokovan emigracijom radne snage i nedostatak adekvatno obucenih
lokalnih stru€njaka. Buduca konkurentnost sektora ovisi o poboljSanju strukovnog
obrazovanja prilagodenog logistici, usavrSavanju radnika s digitalnim kompetencijama
povezanim s modernim upravljanjem lancem opskrbe i voznim parkom te poticanju
cilianih programa razvoja radne snage.(7) Podaci o oglasima za posao s pocCetka 2023.
pokazali su da su prijevoz, skladiStenje i logistika Cinili gotovo 10% svih oglasa za
zapoS$ljavanje, Sto naglaSava rastuéi znacCaj sektora u nacionalnom gospodarstvu.
Kontinuirano uskladivanje osposobljavanja i obrazovanja s potrebama sektora klju¢no je
za odrzavanje ovog rasta i rijeSavanje nedostataka u ponudi radne snage.

Pregled fokus grupe: Zahtjevi za posao i kvalifikacije u Bosni i Hercegovini s
pregledom logistickog sektora

U tradicionalnoj logistici, temeljne kompetencije ukljuCuju upravljanje lancem opskrbe,
upravljanje zalihama i skladiStem, planiranje prijevoza, koristenje ERP/TMS/WMS sustava
te poznavanje carinskih i regulatornih standarda. Meke vjestine poput komunikacije,
rieSavanja problema, timskog rada i znanja stranih jezika takoder igraju kljuénu ulogu,
posebno za administrativne i koordinacijske uloge. Cesto se zahtijeva tehnitko
i ISO standarde za upravljanje kvalitetom i okoliSem. Sektor zelene logistike nadovezuje se
na ove tradicionalne kompetencije s dodatnim naglaskom na odrzZivost i ekoloSku
ucinkovitost. To ukljucuje vjesStine u optimizaciji ruta za smanjenje potroSnje goriva,
energetski ucinkovitu voznju (eko-voznju), provedbu principa kruznog gospodarstva i
poznavanje tehnologija koje minimiziraju emisije i otpad. Stru¢nost u koriStenju obnovljivih
izvora energije, zelenom financiranju i uskladenosti s direktivama EU o za$titi okoliSa
postaje sve vrijednija. Kako se logistika razvija prema digitalizaciji i odrzivosti, sektor
zahtijeva radnu snagu koja je i tehniCki vjesta i ekoloSki osvijeStena, Sto naglasava potrebu
za kontinuiranim ucenjem i specijaliziranim programima obuke.

o

Federalna agencija za zapoSljavanje Sarajevo. IzvjeSc¢e o istrazivanju trziSta rada u Federaciji BiH 2024./2025.:
https://lwww.fzzz.ba/ckFinderFiles/files/Izvje % C5%A1taj%200%20istra%C5%BEivanju%20tr%C5%BEi%C5%A1ta%20r
ada%20u%20FBIH%202024-2025.pdf ?csrt=2450963473142906308

MojPosao.ba. Analiza trziSta rada 2024.: Potraznja za radnicima je pala, oekuje se nastavak negativnog trenda u 2025.!:
https://www.mojposao.ba/post/analiza-trzista-rada-2024-potraznja-za-radnicima-pala-nastavak-negativnog-trenda-se-
ocekuje-i-u-2025-mojposaoba/5238?page=1

Agencija za rad i zapoSljavanje Bosne i Hercegovine. Istrazivanje trzista rada u Bosni i Hercegovini:
https://arz.gov.ba/Dokumenti/Fajlovi/lstrazivanje%20trzista%20rada%202023%202024 %20ARZ.pdf



4.1.3. Zelena radna mjesta i gospodarstvo u Bosni i Hercegovini

Bosna i Hercegovina zapocinje svoju tranziciju prema zelenom gospodarstvu, sa znacajnim
mogucnostima za nova zapoSljavanja - posebno kako se oblikuju medunarodna ulaganja i
projekti. Inicijativa Svjetske banke vrijedna 90,7 milijuna eura podrzava prelazak s uglijena na
obnovljive izvore energije u ugljenim regijama poput Banovica i Zenice, s ciliem povecanja
udjela obnovljivih izvora energije na 43,6% do 2030.(8) Program SME Go Green (EBRD/EU)
mobilizira 120-400 milijuna eura diljem zapadnog Balkana kako bi pomogao malim i srednjim
poduzec¢ima da usvoje zelene tehnologije u sektorima kao $to su poljoprivreda, drvna
industrija i metalna industrija. Lokalne potpore se koriste za postavljanje solarne energije,
ucinkovitost resursa i zelene poslovne modele, stvaraju¢i zelena radna mjesta u ruralnim i
industrijskim podruéjima.(9) Programi poput EU4Employment ulazu 5,5 milijuna eura u
osposobljavanje ~1800 uglavnom mladih ili ranjivih trazitelja posla za zelene i digitalne
tranzicije, s ciliem popunjavanja najmanje 600 radnih mjesta u zelenim sektorima.(10) Studije
koje su proveli UNDP i Fond za zastitu okoliS$a Federacije BiH predstavljaju znacajan
doprinos podizanju svijesti o potencijalu zelenih radnih mjesta u Bosni i Hercegovini(11),
pokazuju¢i da mjere energetske ucinkovitosti ne samo da podrzavaju zastitu okoliSa, ve¢ bi
mogle stvoriti i do 4000 novih radnih mjesta godiSnje.(12) LogistiCki sektor u Bosni i
Hercegovini pokazuje spor rast u otvaranju mogucnosti za zelena radna mjesta.

Pregled fokus grupe: Zelena radna mjesta i gospodarstvo u Bosni i Hercegovini s
pregledom logistickog sektora

Prijelaz na zelenu logistiku u Bosni i Hercegovini suofava se sa znacajnim izazovima,
uklju€ujuc¢i nerazvijenu infrastrukturu, nedostatak drzavnih poticaja i nisku svijest o odrzivim
praksama medu dionicima. lako postoji sve veci interes za podrSku inicijativama zelenog
poslovanja u inozemstvu, lokalno, prepreke poput ograni¢ene dostupnosti stanica za
punjenje elektricnih vozila, nedovoljnih ulaganja u moderna skladista i financijskih
ograni¢enja ometaju napredak. Javno-privatna partnerstva i subvencije smatraju se klju¢nim
alatima za podrsku razvoju radne snage i ublaZzavanje financijskog tereta za poslodavce.
Medutim, trenutna trziSna potraznja za zelenim radnim mjestima je minimalna, a zelene
politike jo§ nisu zna€ajno utjecale na zaposljavanje ili potrebe za radnom snagom unutar
logistiCkog sektora.

8 Reuters. World Bank to support Bosnia's energy transition with $90.7 million loan:
https://www.reuters.com/business/energy/world-bank-support-bosnias-energy-transition-with-907-millionloan-2025-05-05/

9 European Bank for Reconstruction and Development (EBRD). EBRD and EU support green and sustainable transition in

Bosnia and Herzegovina:https://www.ebrd.com/home/news-andevents/news/2024/ebrd-and-eu-support-green-and-
sustainable-transition-in-bosnia-and-herzegovina.html

10 Delegation of the European Union to Bosnia and Herzegovina & European Union Special Representative in Bosnia
and Herzegovina. European Union Launches €5.5 Million Project to Create New Jobs in Bosnia and Herzegovina:
https://www.eeas.europa.eu/delegations/bosnia-and-herzegovina/european-unionlaunches-€55-million-project-
create-new-jobs-bosnia-and-herzegovina_en11

11 UNDP Bosnia and Herzegovina. Zeleni poslovi - Analiza uticaja mjera energetske efikasnosti na zaposljavanje u BiH:
https://www.undp.org/bs/bosnia-herzegovina/publications/zeleni-poslovi-analizauticaja-mjera-energetske-efikasnosti-
na-zaposljavanje-u-bih

12 Fond za zastitu okolisa Federacije BiH. Predstavijena studija ,Zeleni poslovi“— mogucnost otvaranja 4000 novih radnih
mjesta u BiH godi$nje: https:l/fzofbih.org.bal predstavijena-studija-zeleni-poslovi-mogucnostotvaranja-4000-novih-radnih-
mjesta-u-bih-godisnje/
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Glavna prepreka unapredenju zelene logistike je jaz u obrazovanju i vjeStinama, jer
mnogim radnicima nedostaje struc¢nost potrebna za rad s novim tehnologijama, poput
elektri¢nih vozila i alata za digitalnu optimizaciju ruta. Tvrtke ¢esto moraju obucavati
postojece zaposlenike ili traziti novo, specijalizirano osoblje, §to je komplicirano zbog
nedostatka programa zelene logistike u formalnim obrazovnim sustavima. Dok su se
neke logistiCke tvrtke prilagodile standardima Europske unije - posebno u pogledu
emisija vozila i operativnih propisa - te se prilagodbe uglavnom odnose na uskladenost,
a ne na proaktivhe prijelaze na odrzivost. PoveCane kampanje podizanja svijesti,
obrazovne reforme i jata suradnja izmedu vladinih tijela i industrije mogle bi poboljsati
spremnost za zelenu logistiku, ali do sada je zakonodavna i infrastrukturna podrska i
dalje ograni¢ena. Unato€ sporom tempu usvajanja, stru€njaci smatraju zelenu logistiku
klju€nim elementom za buduc¢u ekonomsku odrzivost, predvidajuci znacajno stvaranje
radnih mjesta u ekoloski odrzivim sektorima diljem svijeta. Promjena zahtijeva zna€ajnu
prekvalifikaciju i promjene u nacinu razmisljanja medu radnicima i poslodavcima. Za
poticanje ove transformacije kljuCan je viSestruki pristup koji ukljuuje subvencije,
porezne poticaje, poboljSano obrazovanje i osposobljavanje, zakonodavne reforme i
promicanje inovacija. Bez koordiniranih napora i znacajnih ulaganja, logistic¢ki sektor
riskira zaostajanje u odrzivom razvoju, propustajuci prilike i za ekoloSke Kkoristi i za
gospodarski rast. Medutim, kako raste ekoloSka svijest i pooStravaju se globalni
standardi, pritisak na Bosnu i Hercegovinu da ubrza zelenu tranziciju u logistici ¢e rasti.

4.1.4. Karijerni putevi u Bosni i Hercegovini

U Bosni i Hercegovini, karijerne putanje u klju¢nim industrijama obi¢no poc€inju s po¢etnim
pozicijama koje, kroz iskustvo i dodatne kvalifikacije, vode do specijaliziranijih i
menadzerskih uloga. U informacijskoj tehnologiji, struénjaci €esto pocinju kao mladi
programeri ili IT podrdka i napreduju prema viSim programerima, voditeljima projekata ili
struénjacima za kibernetiCku sigurnost, potaknuti snaznom potraznjom digitalizacije i
integracije trziSta EU. Karijere u proizvodnji i industriji obi€no pocinju na tehni¢kim ili
rukovateljskim pozicijama, s napredovanjem do nadzornih ili menadzerskih pozicija, uz
potporu tehniCkog obrazovanja i obuke na radnom mjestu usred rastuéih izvoznih
industrija. Financijski i bankarski sektor biljezi rast karijere od uloga blagajnika ili mladeg
analiticara do kreditnih analitiCara i voditelja poslovnica, potaknut rastu¢om financijskom
pismenoscu i propisima uskladenim s EU. Zdravstveni djelatnici pocinju kao mladi lijecnici
ili medicinske sestre, napredujuéi kroz specijalizaciju, a ponekad i u administraciju, sto
odrazava reforme javnog sektora i rast privatnog zdravstva. Karijere u turizmu i
ugostiteljstvu Cesto pocinju na recepcijskim ili usluznim pozicijama, s moguénostima
prelaska u menadzment ili specijalizirana podrucja poput planiranja dogadaja zbog Sirenja
regionalnog turizma. Konacno, sektor transporta i logistike obiéno nudi poCetne operativne
uloge poput skladistara ili dispe€era, s napredovanjem u karijeri do koordinatora logistike ili
menadzera lanca opskrbe uz potporu tehni¢kog znanja i certifikata, odgovarajuéi na
rastucu potraznju za e-trgovinom i poboljSanu regionalnu povezanost.
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Na temelju postojecih podataka i tipi¢nih trendova uo€enih u Bosni i Hercegovini, logisti¢ki
sektor nudi karijerne puteve pocevsi od operativnih uloga poput skladiStara i dispecera, pa
sve do nadzornih i upravljackih pozicija poput koordinatora logistike i voditelja lanca
opskrbe. Ovaj napredak Cesto je olakS§an dodatnom obukom, certifikatima ili formalnim
obrazovanjem u logistici i srodnim podrucjima. Sektor doZivljava stalnu potraznju zbog
rastu¢eg obujma trgovine, Sirenja e-trgovine i sve vece regionalne povezanosti. Medutim,
izazovi i dalje postoje, ukljuujuci nedostatak kvalificiranih radnika s prakti¢nim iskustvom i
digitalnim kompetencijama poput ERP-a i sustava upravljanja transportom. Svijest o
praksama zelene logistike i njihova provedba i dalje su ograni¢ene, ali postupno dobivaju
na pozornosti, odrazavajuci Sire ciljeve odrzivosti.

Pregled fokus grupe: Karijerni putevi u Bosni i Hercegovini s pregledom logistickog
sektora

Mogucnosti razvoja karijere u logistiCkom sektoru Bosne i Hercegovine postoje, ali ih
oblikuju razli¢iti Cimbenici, ukljucujuéi veli€¢inu tvrtke, trziSne uvjete i socioekonomski
kontekst. Napredak Cesto ovisi o formalnom obrazovanju, specijaliziranim certifikatima i
prakticnom iskustvu, pri ¢emu su mentorstvo i umrezavanje kljuéni za otklju¢avanje
potencijala rasta. Dok neke tvrtke aktivho podrzavaju osposobljavanje zaposlenika i
medunarodnu razmjenu znanja, mnoge se oslanjaju na stabilno, dokazano osoblje s
ograniCenom vidljivom uzlaznom mobilnoS¢éu. Lokalno trziSte rada nudi manje
konvencionalnih karijernih puteva u usporedbi s razvijenijim gospodarstvima, $to potice
struénjake da se snalaze u karijernom rastu putem manje strukturiranih ili neformalnih
sredstava. Unato¢ tim izazovima, kontinuirano obrazovanje, usavrSavanje vjestina i
digitalna pismenost ostaju kljuéni za profesionalni napredak, posebno kako se pojavljuju
nove uloge povezane s odrzivom logistikom i upravljanjem okoliSem.

Digitalizacija i automatizacija duboko mijenjaju logisti¢ki sektor optimizacijom koristenja
resursa, povecanjem operativne ucinkovitosti i omoguc¢avanjem zelenijih i odrzivijih praksi.
Tehnologije poput umjetne inteligencije, robotike, naprednog softvera i analize podataka
smanjuju potraznju za ruénim radom, ali stvaraju nove mogucnosti u upravljanju
sustavima, odrzavanju IT-a i pracenju utjecaja na okolis. Ova promjena zahtijeva od
radnika da razviju tehniCke vjestine i prilagode se brzo razvijaju¢im digitalnim alatima. lako
automatizacija moze istisnuti neke tradicionalne poslove, ona takoder poti¢e stvaranje
zelenih poslova i uloga usmijerenih na nadzor i poboljSanje automatiziranih procesa.
Buducnost logistickih karijera u Bosni i Hercegovini ovisi o strateskim ulaganjima u obuku,
mentorstvo i jasnocu karijernog puta, osiguravajuci da digitalna transformacija podrzava
ukljuciv rast i odrzivi razvoj unutar sektora.
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4.1.5. Pristup osposobljavanju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini

U 2024. godini, 17,6% anketiranih poslodavaca (ukupno 451) izrazilo je potrebu za
dodatnom obukom zaposlenika, posebno u kontekstu uvodenja novih tehnologija.
Najvecéa potraznja bila je za obukom specificnom za posao koja se provodi izravno na
radnom mjestu (68,1%), a zatim za racunalno i IT osposobljavanje (31,3%). Medutim,
65,7% poslodavaca izvijestilo je da nisu u mogucénosti primiti studente na prakti¢nu
obuku, iako su za odredena zanimanja - poput prodavaca - izrazili spremnost obuciti
Cak 452 osobe. Vecina poslodavaca takoder nema kapacitet za organiziranje obuke i
profesionalni razvoj za nezaposlene osobe, $to istiCe potrebu za aktivnim mjerama
zapoSljavanja kako bi se podrzalo sudjelovanje poslodavaca u takvim inicijativama.
Zanimanja za koja su poslodavci spremni pruziti praktiénu obuku uklju¢uju obuéare,
kuhare, konobare, krojaCe, bravare, pekare, medicinske tehniare, stolare, mesare,
ekonomiste, prehrambene tehnologe, tekstilne tehnicare, tapetare i CNC operatere
(13).

U Bosni i Hercegovini, pristup programima osposobljavanja i obrazovanja za opéu radnu
shagu znac€ajno se razlikuje medu sektorima i regijama. lako je strukovno i tehni¢ko
obrazovanje zabiljezilo umjerena poboljSanja, mnoge industrije, uklju€ujuci logistiku, i dalje
se suocCavaju s izazovima vezanim uz relevantnost, dostupnost i prilagodljivost mogucnosti
osposobljavanja. ZnacCajan dio zaposlenika u logistiCkom sektoru naveo je ogranicen
pristup strukturiranom, kontinuiranom profesionalnom razvoju. Ispitanici su naglasili da se
vecéina osposobljavanja provodi neformalno, na radnom mjestu, a ne putem certificiranih
programa ili formalnog obrazovanja. Nadalje, znacajan je nedostatak specijaliziranih
teCajeva usmjerenih na moderne logisticke prakse kao $to su zelena logistika, digitalni
alati (npr. ERP ili WMS sustavi) i medunarodni standardi lanca opskrbe.

Poslodavci su prijavili potesko¢e u pronalazenju radnika s prakti€nim logistiCkim
vjeStinama, navodeéi jaz izmedu obrazovnih programa i stvarnih zahtjeva. lako javne
tehniCke Skole i neka sveucilista nude sadrzaje vezane uz logistiku, ti programi ¢esto nisu
dovoljno uskladeni s dinami¢nim potrebama trziSta. Osim toga, uoCene su regionalne
razlike - urbana srediSta poput Sarajeva i Banja Luke imaju veéi pristup obrazovnim
ustanovama, dok ruralna i periferna podrucja ostaju nedovoljno opskrbljena. Primjer
neformalnog obrazovanja vrijedan paznje je FIATA Skola Spedicije, koju vodi
Vanjskotrgovinska komora BiH u Sarajevu. Nudi certificirani program od 14 modula koji
pokriva Spediciju, nacine prijevoza, carinske postupke, IKT u Spediciji i intermodalnu
logistiku. Preko 500 struénjaka steklo je FIATA diplome od njezina osnutka prije 14
godina.(14)

13
Agencija za rad i zaposljavanje Bosne i Hercegovine. Istrazivanje trziSta rada u Bosni i Hercegovini:

https://arz.gov.ba/Dokumenti/Fajlovi/lstrazivanje %20trzista%20rada%202023%202024 %20ARZ.pdf

14 Vanjskotrgovinska komora Bosne i Hercegovine. FIATA Skola Spedicije: https://komorabih.ba/fiata-
skola-spedicije/




Pregled fokus grupe: Pristup osposobljavanju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini s
pregledom logistickog sektora

Na temelju svih odgovora fokus grupa, najveéi izazovi u pristupu osposobljavanju i
daljnjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini - posebno u specijaliziranim podrucjima
poput zelene logistike - su nedostatak dostupnih i kvalitetnih programa prilagodenih
trenutnim potrebama trziSta rada. Tradicionalni obrazovni sustavi ¢esto ne pokrivaju
dovoljno teme vezane uz odrzivost, nove tehnologije i ekoloSke standarde, dok su
fleksibilni formati u€enja poput online tecajeva jo$ uvijek ograni¢eni. Osim toga, visoki
troSkovi teCajeva i nedostatak financijske potpore, uz ograni€enu svijest o dostupnim
moguc¢nostima osposobljavanja, dodatno otezavaju pristup radnika relevantnom
obrazovanju. Mnogi zaposlenici teSko uskladuju radne obveze s vremenom potrebnim
za daljnje osposobljavanje, a poslodavci ¢esto ne ulazu dovoljno u razvoj zaposlenika
zbog financijskih ograniCenja ili nejasnih obveza u vezi s odrzivos¢u. Situacija u
zelenoj logistici jo$ je slozenija zbog potrebe za specificnim znanjima u podrucjima kao
Sto su prijevoz s niskim emisijama, upravljanje emisijama i digitalizacija lanca opskrbe.
Veliki broj radnika nije upoznat s osnovnim konceptima zelene logistike, a relevantni
programi osposobljavanja su rijetki i Cesto nisu prilagodeni potrebama industrije. Brze
promjene u zakonodavstvu i tehnologiji zahtijevaju kontinuirano i visokokvalitetno
obrazovanje, koje trenutno nedovoljno podrzavaju i obrazovne institucije i poslodavci.
Za rjeSavanje ovih izazova i razvoj kvalificirane radne snage spremne zadovoljiti
zahtjeve zelenog trzista rada, klju¢na je bolja koordinacija izmedu institucija, pove¢ana
ulaganja u obrazovanje i podizanje svijesti o vaznosti odrzZivih praksi u poslovanju.

4.1.6. Razina pla¢a u Bosni i Hercegovini

Razina placa u Bosni i Hercegovini posljednjih je godina pokazala stalan uzlazni trend,
s prosje¢nom neto placom koja je krajem 2024. dosegla priblizno 1336 KM.(15) Sektori
poput informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT), financija i energetike i dalje
nude najviSe place - Cesto preko 2000 KM neto - s prosjekom u sektoru IKT-a od 2.024
KM, a u sektoru financija i osiguranja 1967 KM. Nasuprot tome, industrije poput
smjestaja i ugostiteljstva (899 KM), gradevinarstva (1020 KM) i maloprodaje (1092 KM)
ostaju medu najnize placenima.(16) Nedavno usvojena minimalna plac¢a u Federaciji
BiH, utvrdena na 1000 KM za 2025. godinu(17), predstavlja znatno povecéanje u
odnosu na prethodne godine, ali i dalje ne pokriva prosjeéne mjesecCne troSkove Zivota
kucanstva, koji prelaze 3000 KM. Rast realnih placa nadmasio je produktivnost u
nekim podrucjima, Sto izaziva zabrinutost oko dugoro€ne ekonomske odrzivosti unato¢
kratkoro¢nim koristima za radnike. Unato€ ovim pozitivnim kretanjima placa, razlike su i
dalje velike medu sektorima, regijama i veli€ini tvrtki. Urbana srediSta poput Sarajeva i
Mostara nude znatno viSe plac¢e u usporedbi s ruralnim podrucjima, dok mala i srednja
poduzeéa, koja zapoS$ljavaju vecinu radne snage, obi¢no nude nize place od velikih
tvrtki.
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Place u logistiCkom sektoru kre¢u se od otprilike 1000 KM do 2156 KM mjesecno, s
viSim primanjima za menadzerske i specijalizirane uloge. SkladiSni radnici u Sarajevu
zaraduju prosje¢nu mjesecnu placu od oko 1000 KM. Prosje€na mjesecna pla¢a za
koordinatore logistike u Sarajevu iznosi priblizno 1888 KM, s rasponom od 1.000 KM
do 3001 KM.(18) Specijalisti za lanac opskrbe u Bosni i Hercegovini mogu zaraditi
izmedu 1619 KM i 2942 KM mjesecno.(19) Vozaci kamiona u logisticCkom sektoru
imaju plaée u rasponu od 1041 KM do 2407 KM mjese&no. Spediteri u transportu i
logistici zaraduju izmedu 1000 KM i 1846 KM mjesecno. Logisti¢ki sluzbenici obi¢no
zaraduju izmedu 775 KM i 1917 KM mjesecno.

Pregled fokus grupe: Razina plac¢a u Bosni i Hercegovini s pregledom logistickog
sektora

Razina placa u logistickom sektoru Bosne i Hercegovine opcenito se nalazi u srednjem
rasponu u usporedbi s drugim industrijama, $to odrazava operativhu prirodu sektora i
raznolikost uloga koje obuhvaca. Dok specijalizirane i menadzerske pozicije, poput
analitiCara lanca opskrbe ili menadzera logistike, zahtijevaju relativho konkurentne place,
operativni poslovi na prvoj liniji poput skladiStara i vozaca prijevoza obi¢no imaju nize
place. Cimbenici koji utjiedu na rast plaéa ukljuduju profesionalno iskustvo, specijalizaciju -
posebno u podrucjima u nastajanju poput zelene logistike i automatizacije - veli€inu tvrtke i
regionalne ekonomske uvjete. Ve¢e multinacionalne tvrtke i tvrtke koje ulazu u odrzivu
logistiku obi¢no nude bolje place i beneficije. Obrazovanje, certifikati i kontinuirani razvoj
vjestina takoder pozitivho utje€u na potencijal zarade. Unato¢ stabilnoj potraznji potaknutoj
rastom e-trgovine i globalizacije, logistiCki sektor i dalje se suoCava s izazovima vezanim
uz automatizaciju, trziSne fluktuacije i ekonomske krize, koji utje€u na dinamiku placa i
uvjete zaposljavanja.

1 Trgovacka ekonomija. Prosje¢ne mjesecne plaée u Bosni i Hercegovini
https://tradingeconomics.com/bosnia-and-herzegovina/wages

LS Federalni zavod za statistiku, 2024: http://www.fzs.ba

17 Vlada Federacije Bosne i Hercegovine. Minimalna placa za 2025. godinu utvrdena je na 1.000 KM
https://fbihvlada.gov.ba/bs/utvrdena-najniza-placa-za-2025-godinu-u-iznosu-od-1000-km
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4.1.7. Sigurnost posla u Bosni i Hercegovini

Sigurnost posla u Bosni i Hercegovini i dalje je znac¢ajna briga za mnoge radnike zbog
ekonomskih izazova, strukturnih problema na trZistu rada i visokih stopa nezaposlenosti.
TrziSte rada karakterizira relativno visok udio privremenog i neformalnog zapoSljavanja,
8to ograniCava stabilnost posla za veliki dio radne snage. Gospodarski sektori poput javne
uprave, obrazovanja i zdravstva obicno nude stabilnije ugovore o radu, dok poslovi u
privathnom sektoru - posebno u gradevinarstvu, poljoprivredi i maloprodaiji - esto uklju€uju
sezonske ugovore, ugovore na nepuno radno vrijeme ili kratkorocne ugovore. Postoji
pravna zastita za radnike, ukljuCujuci propise o otpremninama i otkaznim rokovima;
medutim, provedba moze biti nedosljedna, posebno u manjim tvrtkama i neformalnim
okruzenjima.

Pregled fokus grupe: Sigurnost posla u Bosni i Hercegovini s pregledom
logistickog sektora

Sigurnost posla u logistici je umjerena, ali znaCajno varira ovisno o vrsti ugovora i
praksama tvrtke. Mnogi radnici suoavaju se s nestabilnoS§¢u zbog prevladavanja
privremenih ugovora, outsourcinga i neformalnog zaposljavanja, Sto potkopava njihova
prava i beneficije. Dok sektor ima koristi od stalne potraznje za uslugama prijevoza i
distribucije, rizici proizlaze iz tehnoloSkih promjena, ekonomskih padova i promjenjivih
propisa. Radnici koji se prilagodavaju tehnoloSkom napretku i stjeCu specijalizirane
vjestine obi¢no imaju bolje izglede, dok se oni u manualnim poslovima suoCavaju s
vecom ranjivoS¢u. Osim toga, ekonomski Sokovi poput pandemije COVID-19 i
geopolitiCke napetosti poremetili su lance opskrbe, istiCuci izloZenost sektora vanjskim
rizicima. Opcenito, poboljSanje uvjeta plaéa, osiguranje stabilnih ugovora o radu i
ublazavanje rizika povezanih s automatizacijom i ekonomskom nestabilnoSc¢u kljucni su
za povecanje stabilnosti i zadovoljstva radnika u bosanskohercegovackom logistiCkom
sektoru.
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4.2. Zemlja: Hrvatska

Sudionici fokus grupe:

@ Vladini predstavnici (Ministarstvo unutarnjih poslova (policija), Grad Nova

° Gradiska)

° Tvrtke iz logistiCke industrije

° Obrazovne ustanove (POU AMC NG, Auto moto centar Nova Gradiska d.o.0.)
Poslovna udruzenja (Hrvatska obrtni¢ka komora - Udruzenje obrtnika Nova

¢ Gradiska)

® Nevladine organizacije (LAG Zapadna Slavonija, Udruga Prevencija)

@ Predstavnici privatnih tvrtki (AVD Company d.o.o., Mariokop, Plan logistika)

Profesionalni vozaci (2 osobe).

Intervju s predstavnicima znanstvene zajednice proveden je putem online intervjua u
prethodnim danima, a uklju€ivao je profesora na Fakultetu prometa i komunikacija u
Zagrebu, kao i stru€njaka koji suraduje s nekoliko fakulteta, s titulom doktora ekonomskih
znanosti - Poslovno upravljanje u logistici, docenta na Sveucilistu Apeiron i titulom
diplomiranog inZenjera cestovnog prometa. Osim toga, proveden je online intervju s dva
poslodavca (Transport inzenjering d.o.o. i Axereal d.o.0.), kao i s predstavnikom
Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje. Ukupno je intervjuirano 16 osoba tijekom ove
aktivnosti.

4.2.1. Socioekonomska struktura u Hrvatskoj

Trenutno stanje gospodarstva Republike Hrvatske u 2025. godini karakterizira umjeren,
ali stabilan rast, s izazovima vezanim uz inflaciju, produktivnost i strukturne reforme.
Prema procjenama Medunarodnog monetarnog fonda (MMF), hrvatsko gospodarstvo ¢e
u 2025. godini porasti za 3,1%, $to je iznad prosjeka eurozone. Hrvatska narodna banka
(HNB) predvida rast od 3,2%. OCekuje se usporavanje inflacije na prosje¢nih 3,7% u
2025. godini, s daljnjim padom na 2,6% u 2026. godini. Zaposlenost nastavlja rasti, s
oCekivanim porastom od 2,5% u 2025. godini. Stopa nezaposlenosti mogla bi pasti ispod
5%.




Prosje¢na nominalna bruto plac¢a porasla je za 8,5%, dok je realni rast plaéa iznosio
55%. Glavne industrije u Republici Hrvatskoj i dalje su preradivacka i
metalopreradivacka industrija, informacijsko-komunikacijski sektor te turizam.

1. Proizvodnja: U veljaci 2025. industrijska proizvodnja porasla je za 3,8% u usporedbi s
istim mjesecom prethodne godine. Medutim, broj zaposlenih u industriji smanjio se za
2,5%.

2. Metalopreradivacka industrija zabiljezila je stabilan rast, s porastom izvoza od 10%.
ZapoSsljava viSe od 61000 radnika, a prosje¢na bruto placa dosegla je 1590 eura.

3. ICT sektor ostaje jedan od najpropulzivnijin u Hrvatskoj, s gotovo 7000 tvrtki koje €ine
4,3% ukupnog broja tvrtki i zapoSljavaju 3,6% radne snage. Prosje¢na neto placa u
sektoru iznosi 1683 eura, $to je 46,7% vise od nacionalnog prosjeka.

4. Turizam je kljuni gospodarski sektor s udjelom od 11,8% u BDP-u. U 2023. godini
Hrvatsku je posjetilo 15,8 milijuna medunarodnih turista.

Sektor logistike i transporta u Hrvatskoj o€ekuje znaéajan rast u 2025. godini, potaknut
ulaganjima u infrastrukturu, digitalizaciju i poveéanu potraznju za transportnim
uslugama. U Hrvatskoj je u izgradnji oko 1,3 milijuna Cetvornih metara skladiSnog
prostora, $to ukazuje na snazan rast u logistickom sektoru. Primjerice, trgovacki lanac
Studenac ulaze preko 10 milijuna eura u novi logisti¢ko-distribucijski centar u Velikoj
Gorici, koji ¢e stvoriti viSe od 400 radnih mjesta. Sve se viSe primjenjuje koncept
"Logistike 4.0", ukljuCuju¢i pametne sustave, analizu velikih podataka, umjetnu
inteligenciju i digitalne platforme. Ove tehnologije omogucuju optimizaciju ruta,
predvidanje potraznje i smanjenje troSkova. Takoder, u prvom tromjesecju 2025.
prevezeno je 32,3 milijuna tona robe, Sto predstavlja povecéanje od 6,4% u odnosu na
isto razdoblje prethodne godine. Posebno treba istaknuti povecanje pomorskog i
obalnog prijevoza za 24,5% te cjevovodnog transporta za 40,9%. U segmentu
putni€¢kog prijevoza prevezeno je ukupno 18,9 milijuna putnika, $to je porast od 4,4% u
odnosu na prvo tromjesecje 2024. Znacajan rast zabiljezen je u zracnom prijevozu
(13,7%) i zeljezniCkom prijevozu (5,3%).

Intervjui s €lanovima fokus grupe otkrili su nekoliko €injenica vezanih uz temu
socioekonomske strukture. Vjeruju da je socioekonomska klima u vecini zemalja EU
stabilna, ali suoena s izazovima poput inflacije, energetske krize i demografskih
promjena. Ti ¢imbenici utjeCu na logistiku kroz rast operativnih troSkova i nedostatak
kvalificirane radne snage. Hrvatska, kao dio EU, trenutno ima poticajnu socioekonomsku
klimu za rast logistiCkog sektora, ali zaposlenost pati zbog nedostatka kvalificiranih ljudi,
demografskih izazova i pritisaka promjena (digitalnih i okolisnih).
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Tvrtke koje ulazu u obrazovanje, tehnolodku modernizaciju i odrzivost bolje odgovaraju
na ove izazove i nude stabilnija, perspektivnija radna mjesta. Upoznate su s rastom
BDP-a Republike Hrvatske, uz podrSku EU fondova, ulaganjima u infrastrukturu i
turizam, te stopom nezaposlenosti ispod 7%. Takoder vjeruju da ¢lanstvo u eurozoni i
Schengenu pojednostavljuje prekograniénu trgovinu i transport, $to povecéava potraznju
za logistiCkim uslugama. Slijedom toga, svjesne su da niska stopa nezaposlenosti i
Clanstvo u eurozoni uzrokuju nedostatak radne snage koji je vidljiv u mnogim sektorima,
uklju€ujuci i logistiku. Takoder, u usporedbi s prosjekom EU, Hrvatska i dalje zaostaje u
uCinkovitosti, Sto ograni€ava konkurentnost, a posebno je uocljiv nedostatak
specijaliziranog i tehnoloski potkovanog osoblja, posebno u novim granama logistike
(zelena, digitalna).

Paralelno s gospodarskim rastom, povecana potraznja za logistiCkim uslugama (e-
trgovina, rast izvoza i medunarodnog prijevoza), modernizacija zeljezni¢ke i cestovne
infrastrukture (npr. intermodalni terminali), ali i digitalizacija i zelene politike stvaraju nova
radna mjesta za stru€njake, planere i zelene specijaliste u logistici. Nedostatak lokalne
radne snage dovodi do sve veCeg zapoSsljavanja stranih radnika (iz Azije i s Balkana), ali i
do pritiska na place i uvjete rada koje ne mogu pratiti svi poslodavci, posebno jer,
paralelno s demografskim izazovima, Republika Hrvatska mora slijediti ciljeve
dekarbonizacije, $to mijenja strukturu radnih mjesta u logistici, kao i zahtjeve za vozaCima
elektriCnih vozila, energetski ucinkovitim skladistima i planerima odrzivog prijevoza.
Takoder su istaknuli ulogu medunarodne trgovine i globalizacije koja ima klju¢an utjecaj
na logisti¢ki sektor. Moguénosti zaposljavanja u multimodalnom prijevozu, carinskom
posredovanju, medunarodnoj distribuciji i upravljanju sloZzenim lancima opskrbe
povecCavaju potrebu za znanjem stranih jezika, carinskih propisa i digitalnih alata, sto
dodatno naglasava vaznost visokokvalificirane radne snage. Kako se globalni protok robe
povecava, raste i potreba za logisti¢kim uslugama - posebno u zemljama poput Hrvatske
koje imaju povoljan geostrateski polozaj i pristup trzistu EU. Rast izvoza i uvoza zahtijeva
viSe radne snage u prijevozu, skladistenju, carinskom posredovaniju i planiranju logistike,
a Hrvatska je tranzitna zemlja za robu izmedu zapadne Europe i Balkana, Sto stvara
potrebu za vozagima, dispecerima, operaterima i IT stru¢njacima. Posebno ¢e se sve vise
traziti specijalisti za medunarodnu Spediciju, koordinatori uvoza i izvoza te struénjaci za
uskladenost, kao i viSejezi¢no i digitalno pismeno osoblje. Globalizacija utje€e i na pojavu
konkurencije (posebno jer je Republika Hrvatska dio EU). Dolazak velikih logisti¢kih tvrtki
(DPD, DHL, Maersk, Raben itd.) donosi zapoSljavanje lokalnih radnika i uvodenje
globalnih standarda, $to izravno utjeCe na mala i srednja poduzeca koja ostaju bez
kvalitetne radne snage. Tvrtke moraju smanijiti troSkove i ubrzati dostavu, a razvojem e-
trgovine raste potraznja za kurirskim i ekspresnim uslugama, posebno u urbanim
sredidtima. Globalni poremecaji poput pandemija, ratova i trgovinskih napetosti mogu
naglo smanijiti obujam medunarodne trgovine, sto smanjuje i broj narudzbi i potrebu za
radnicima (rat u Ukrajini, BREXIT itd.).




4.2.2. Zahtjevi za posao i kvalifikacije u Hrvatskoj

Kljuéne kvalifikacije u tradicionalnom logistiCkom sektoru ukljuéuju znanje o upravljanju
lancem opskrbe (SCM), upraviljanju skladiSnim operacijama, upravljanju zalihama,
optimizaciji ruta i distribucijske mreze, znanje o logistickom softveru i sustavima poput
SAP i ERP sustava te razumijevanje medunarodnih propisa i carinskih postupaka.
Nadalje, formalne kvalifikacije i dalje su potrebne u tradicionalnom transportnom i
logistiCkom sektoru: za profesionalne vozace, uz vozacku dozvolu odgovarajuce
kategorije, potrebna je pocCetna vozacka kvalifikacija (srednjoSkolsko obrazovanje za
vozada motornih vozila ili po€etne kvalifikacije steene u skladu sa Zakonom o
cestovnom prijevozu), kao i dodatna osposobljavanja i usavrSavanja za pojedine vrste
prijevoza i rukovanja robom (prijevoz opasnih tvari, zZivih Zivotinja, rukovatelji viliCarom
itd.).

Za tehniCko osoblje pozeljno je da ima barem zavrSenu srednju Skolu ili fakultetsku
diplomu/sveuciliSnu diplomu iz logistike, prometa ili ekonomije (npr. tehni¢ar za logistiku i
otpremu), a poznavanje carinskih propisa i INCOTERMS-a je izuzetno vazno. Sto se tice
vjestina, ljudi koji rade u logisticCkom sektoru moraju imati organizacijske sposobnosti, znati
upravljati zalihama i skladistima te biti upoznati s procesima pracenja i optimizacije
transporta, koristenjem ERP i WMS sustava (SAP, Pantheon, 4D Wand itd.) i poznavanje
barem jednog stranog jezika (engleski i/ili njemacki). U sektoru zelene logistike, €lanovi
fokus grupe istaknuli su specijalizirana znanja iz podruc¢ja odrzivosti, ekoloskih standarda
(ISO 14001, 1SO 50001), upravljanja emisijama ugljikovog dioksida, recikliranja i
gospodarenja otpadom, kao i vjeStine koriStenja tehnologija poput elektriénih vozila,
alternativnih goriva i pametnih sustava upravljanja energijom. Zelena logistika ukljuuje
smanjenje emisija CO,, optimizaciju resursa i odrzive metode prijevoza. U Hrvatskoj se ovo
potiCe kroz EU fondove i Zeleni plan. Formalno obrazovanje koje ukljuCuje zelenu logistiku
moze se posti¢i na nekim studijima u podrudjima logistike, ekologije, odrzivog razvoja ili
inZenjerstva, ali prevladava u€enje kroz specijalizirane te€ajeve, poput odrzivog upravljanja
lancem opskrbe, analize zivotnog ciklusa proizvoda (LCA), u€enja o EU propisima o
emisijama i odrzivosti te ISO sustavima, posebno ISO 14001 (sustavi upravljanja
okolisem). Vjestine zelene logistike ukljucuju analitiCko razmisljanje (posebno za izracun
emisija, optimizaciju ruta itd.), poznavanje alata za pracenje CO, (npr. EcoTranslIT),
upravljanje povratnom logistikom (recikliranje, povrat ambalaze), poznavanje alternativnih
goriva i elektriCnih voznih parkova te upravljanje projektima financiranim od strane EU (npr.
zelena infrastruktura). U posljednjih 5-10 godina, rast zelenih praksi znacajno je promijenio
profil potrebnih vjestina u logistici. Tradicionalna logistika usmjerena je na brzinu isporuke,
cijenu prijevoza i smanjenje troSkova, dok danasnja logistika naglaSava smanjenje emisija
CO,, energetsku ucinkovitost, koristenje ekoloski prihvatljivih vozila i kruzno gospodarstvo,
kao i poveéanu potrebu za transparentnos$céu lanca opskrbe i ESG izvjeStavanjem.
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Digitalizacija se integrira kroz alate poput platformi za optimizaciju i analitiku poput
Shippeo, Transporeon ili Oracle SCM Cloud. Sve vec¢a vaznost pridaje se poznavanju
upravljanja emisijama CO2, koristenju tehnologija poput loT-a (Interneta stvari) za pracenje
robe u stvarnom vremenu i blockchain tehnologije za transparentnost lanaca opskrbe,
optimizaciji ruta ne samo prema troskovima i vremenu, ve¢ i prema emisijama te uvodenju
alternativnih goriva i smanjenju upotrebe plastike u pakiranju i skladiStenju. Takoder, sve su
trazenija specijalisticka znanja o upravljanju energijom, logistiCkim inovacijama u urbano;j
distribuciji i upravljanju voznim parkom elektriCnih vozila, pa tvrtke uvode nova radna
mjesta, poput stru€njaka za zelenu logistiku, konzultanata za odrzZivi lanac opskrbe,
koordinatora za EU projekte (energetska ucinkovitost, odrziva infrastruktura), analitiCara
podataka za logistiku i odrzivost te upravitelja voznog parka za elektri¢na i hibridna vozila,
te poznavanje Zelenog plana EU, taksonomije odrzivosti i nacionalnih strategija (npr. Plan
razvoja zelene infrastrukture Republike Hrvatske). Bez obzira radi li se o tradicionalnoj ili
zelenoj logistici, fokus grupa naglasila je nekoliko vjestina koje su vazne za rad u ovom
sektoru, poput komunikacijskih i pregovarackih vjestina, sposobnosti rada u timu i
koordinacije s partnerima, digitalne pismenosti i rada s bazama podataka, znanja barem
engleskog jezika te prilagodljivosti promjenama (uglavhom u smislu digitalne
transformacije, ESG standarda). Clanovi fokus grupe naveli su da postoje prepreke u
prelasku radnika na zeleniju logistiku. Glavne prepreke ukljuCuju nedostatak
specijaliziranih i prakticnih obrazovnih programa usmjerenih na nove tehnologije i zelene
prakse, financijske troSkove dodatnog obrazovanja za pojedince i tvrtke, kao i nedovoljnu
povezanost obrazovnih institucija i trziSta rada. Neke od naj¢es¢ih prepreka s kojima se
kandidati suoCavaju pri trazenju zaposlenja su nedostatak prakti¢nog iskustva u odredenim
podrucjima (iskustvo u radu sa skladiSnim sustavima, upravljanju dostavom ili carinskim
operacijama, ali i poznavanje promjena koje donose ESG zahtjevi, dekarbonizacija ili
taksonomija EU), Sto utjeCe ne samo na mlade ljude i one koji se prekvalificiraju bez
prethodnog rada u sektoru, ve¢ i na ljude koji su prethodno radili na tradicionalnim
poslovima u manjim tvrtkama. Nadalje, nedovoljno je razumijevanje zakonodavstva i
postupaka, poput poznavanja carinskih propisa, INCOTERMS-a, dokumentacije u
medunarodnom prijevozu, a ponajvise EU propisa o zelenoj logistici, $to je vazno za
Speditere, carinske deklarante i koordinatore uvozalizvoza. | dalje nedostaje znanja
stru¢ne terminologije na stranom jeziku (njemacki, engleski, talijanski), ali i logisti¢kih IT
alata poput SAP-a, Pantheona, TMS-a (Transport Management System), WMS-a
(Warehouse Management System), kao i regionalnih neravnoteza. Primjerice, vecina
logistiCkih centara nalazi se uz autoceste i luke (Zagreb, Rijeka, Osijek, Split), a ljudi u
ruralnim i kontinentalnim podrucjima koji su mozda stekli odgovaraju¢a znanja nemaju
priliku raditi u ovom sektoru bez drastiCne promjene svih Zivotnih uvjeta (preseljenje ili
svakodnevna duga putovanja na posao). Zaposlenici i poslodavci svjesni su ulaganja koja
je potrebno uloziti u edukaciju zaposlenika, ali i dalje postoji odredeni otpor poslodavaca
jer poslodavci Cesto ne Zele ulagati vlastita sredstva u edukaciju zaposlenika zbog
uCestale fluktuacije radnika, posebno prema zapadnim zemljama.




4.2.3. Zelena radna mjesta i gospodarstvo u Hrvatskoj

Potraznja za zelenim radnim mjestima raste dilem EU, posebno u sektorima kao Sto su
odrzivo upravljanje lancem opskrbe, logistika obnovljivih izvora energije (poput upravljanja
vjetroelektranama ili solarnim instalacijama) te urbana logistika temeljena na elektri¢nim
vozilima i drugim odrzivim rjeSenjima. Primjeri dobre prakse ukljuCuju logistiCke centre
poput onog u Amsterdamu koji koriste obnovljive izvore energije i tehnologiju skladistenja
energije za napajanje logistiCkih operacija. Fokus grupa smatra da potraznja za zelenim
radnim mjestima u logistici u Hrvatskoj kontinuirano raste, potaknuta ekoloSkom
tranzicijom, Zelenim planom EU i digitalizacijom sektora. lako se trziSte joS uvijek razvija,
rast se posebno osjeca u urbanim srediStima i medu tvrtkama povezanim s izvozno
orijentiranim sektorima, e-trgovinom i logistickom infrastrukturom. Kao glavne razloge rasta
navode Zeleni plan EU i obveze smanjenja emisija do 2030./2050., uvodenje ESG
izvjeStavanja (Sto je trenutno obveza za velike i srednje tvrtke, ali neke od tih tvrtki veé
ukljucuiju cijeli svoj opskrbni lanac u proces pripreme za izvjeStavanje), zatim rast zelene
infrastrukture: e-vozila, solarnih skladiSta, pametne logistike, ali i poticaja iz NPOO-a
(Nacionalnog plana za oporavak i otpornost), Fonda za zastitu okoliSa i EU fondova
(poticaji za kupnju elektricnih vozila itd.). Najveci rast u sektorima zelene logistike biljeze
distribucijski centri koji kroz procese automatizacije, uvodenje solarnih pogona i
energetsku ucinkovitost stvaraju radna mjesta poput energetskih menadzera i menadzera
zaliha s odrzivim praksama, zatim tvrtke koje se bave urbanom logistikom i dostavom koje
sve viSe Kkoriste elektricna vozila, teretne bicikle, optimizirane rute, ali i paketomate, te
kojima su potrebni dobri planeri odrzivih ruta dostave i vozaci e-vozila. U segmentu
prijevoza i otpreme, s rastom telematike, multimodalnog prijevoza, e-goriva, traze se
koordinatori zelenih ruta, struénjaci za emisije CO,, a raste i potreba za opcijama poput
zelene dostave i reciklabilne ambalaze, ali i inZenjeri intermodalnih sustava, koordinatori
luka/zeljeznica zbog razvoja intermodalnih Cvorista i napora za smanjenjem cestovnog
prometa razvojem luka i Zeljeznica (Rijeka, Slavonija). lzazovi u prelasku na zelene
poslove ukljuCuju potrebu za dodatnim specijalistiCkim obrazovanjem, visoke pocetne
troSkove ulaganja u tehnologiju i infrastrukturu te otpor promjenama unutar tradicionalnih
organizacija. Vjeruju da prijelaz s tradicionalnih logistickih poslova na uloge zelene
logistike u Hrvatskoj donosi niz izazova, ali i prilika. S obzirom na brzi tempo promjena koje
nameée EU Zeleni plan i digitalna tranzicija, prijelaz nije samo tehni¢ka promjena vec i
promjena nacina razmisljanja, kompetencija i radne kulture. Glavni izazovi prijelaza na
zelenu logistiku u Republici Hrvatskoj ukljuCuju nedostatak specijaliziranih znanja i
vjestina, kao i sustavnog (formalnog) obrazovanja o ekoloSkim standardima (npr. 1ISO
14001), propisima EU o odrzivosti i dekarbonizaciji te kruznom gospodarstvu, Sto dovodi
do poteskoc¢a u primjeni novih tehnologija i tumacenju zakonskih zahtjeva.
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Zelena logistika zahtijeva znanje o tehnoloSkim tranzicijama i digitalnoj pismenosti, kao
Sto su sustavi za optimizaciju ruta (GIS, telemetrija), softverima za upravijanje
resursima i emisijama i sustavi za pracenje i izvjeStavanje ESG pokazatelja. Najveci
izazov, posebno za srednja i mala poduzeca, jest nedostatak financijskih poticaja i
infrastrukture, jer Cesto nemaju kreditnu sposobnost za samostalno ulaganje u zelenu
flotu ili solarno skladistenje, te ne koriste EU fondove zbog administrativnih prepreka ili
nedostatka znanja. Jedan od izazova je nacin razmisljanja, ne samo radnika, vec i
vlasnika poduzeca, posebno manjih poduzeca, te otpor promjenama. Klasiéni
mentalitet "tako smo oduvijek radili" jo$ uvijek je prisutan u tradicionalnim skladidtima i
transportnim tvrtkama. Isto tako, zelena logistika joS uvijek nije dovoljno poznata i
prepoznata u Hrvatskoj, jer ne postoje standardizirani certifikati, ali nema ni
sveobuhvatnog nacina razmisljanja, a gospodarstvo u cjelini jo§ uvijek presporo
prihvaéa koncepte "zelenog" i "odrzivog". Intervjuirani ¢lanovi smatraju da su ciljane
politike, poticaji i obrazovne inicijative kljuéni za razvoj zelene logistike u Hrvatskoj i
promicanje zapoS$ljavanja u ovom podrucju. Politike koje mogu poboljdati situaciju
ukljuéuju poticanje ulaganja u obrazovne programe, porezne olakSice za tvrtke koje
implementiraju zelene tehnologije te podrsku inicijativama za medunarodnu razmjenu
struénjaka i znanja putem programa poput Erasmus+ i Horizon Europe. Ovi programi
omogucuju razmjenu iskustava i dobrih praksi izmedu drzava &lanica EU. Nadalje, na
nizim razinama — u malim i srednjim poduzeima — treba uvesti i olakSati dodatne
subvencije za zapoSljavanje radnika na zelenim poslovima (npr. koordinator odrzZivog
voznog parka, ESG analiti¢ar), sufinanciranje placa za prvih 12 mjeseci zaposlenja na
zelenim pozicijama (posebno za mlade i dugotrajno nezaposlene), kao i porezne
olakSice za tvrtke koje ulazu u zelene tehnologije i obrazovanje zaposlenika. Takoder
treba prosiriti ponudu obrazovnih programa, s naglaskom na u€enje na radnom mjestu i
proSirenje vaucCera za obrazovanje Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje na vise
programa specificnih za zelenu logistiku (npr. energetska ucinkovitost, kruzno
gospodarstvo, ISO 14001). Osim toga, kako je u tijeku reforma na razini
srednjo8kolskog obrazovanja, preporucuje se uvodenje strukovnih kurikuluma Kkoji
integriraju zelene kompetencije u srednje Skole i tehniCke studije logistike, kao i razvoj
centara izvrsnosti za odrZzivu mobilnost i logistiku koji ¢e suradivati s obrazovnim
institucijama na svim razinama. Poslodavcima bi trebalo omoguéiti sufinanciranje
obrazovanja ne samo novih veé i postojeCih zaposlenika, poput osposobljavanja za
energetski ucinkovit rad i koriStenje softverskih rjeSenja koja optimiziraju potrosnju
goriva, planiraju rute i prate ESG pokazatelje. Potrebno je jade pracenje i promicanje
zelenih radnih mjesta na nacionalnoj razini, kako bi se utjecalo na sve segmente
drustva, a posebno promicanje zelene logistike kao inovativhog i trazenog karijernog
puta. Takoder smatraju da politike zastite okoliSa, posebno one vezane uz Europski
zeleni plan i klimatske propise EU, pozitivho utje€u na stvaranje novih radnih mjesta u
podrucju logistike stvaranjem potrebe za novim specijalistiCkim profilima poput
struénjaka za analizu ugljicnog otiska, energetskih menadzera i stru¢njaka za kruzno
gospodarstvo. Primjer je Njemacka, gdje strogi propisi o zastiti okoliSa rezultiraju
kontinuiranim rastom radnih mjesta u sektoru elektromobilnosti i upravljanja energijom
u logistici.
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4.2.4. Karijerni putevi u Hrvatskoj

Struéno usavrSavanje u logistici u EU karakterizira dostupnost brojnih struénih tecajeva,
certifikata (poput APICS i CSCMP certifikata) i internih edukacija u velikim tvrtkama poput
DHL-a ili Maerska. Medutim, potrebne su dodatne inicijative drzave kako bi se omogudilo
kontinuirano obrazovanje zaposlenika u srednjim i malim poduzec¢ima. Fokus grupa je kao
primjer navela zemlje poput Nizozemske i Svedske, gdje poslodavci ¢esto nude interne
planove razvoja za zaposlenike.

Formalno obrazovanje ukljuCuje strukovne i sveuciliSne studije vezane uz logistiku,
transport i menadzment, ali programi posebno usmjereni na zelenu logistiku joS su u
razvoju. Neki fakulteti i sveucilita u Hrvatskoj poc€inju uvoditi teCajeve vezane uz odrzivost,
zeleno gospodarstvo i ekoloski prihvatljive tehnologije u logistici. Na razini srednjoskolskog
obrazovanja, Ministarstvo znanosti i obrazovanja usvoijilo je nove strukovne kurikulume koji
¢e stupiti na snagu u jesen 2025., a koji ukljuuju posebne module vezane uz IKT i
primjenu standarda zastite okoli8a u transportnoj logistici (tehniar transportne logistike,
tehni¢ar cestovnog prijevoza itd.). Zatim tu su razni te€ajevi koje nude tvrtke i institucije za
struéno osposobljavanje, kao i industrijska udruzenja poput Hrvatske gospodarske komore
i Hrvatske gospodarske komore, npr. radionice o optimizaciji ruta, upravljanju voznim
parkom s niskim emisijama, koriStenju obnovljivih izvora energije u logistici, ESG obuku.
Fokus grupa istiCe kombinaciju formalnog obrazovanja, prakticnog iskustva, certifikata i
podrske poslodavaca kao kljuéne Cimbenike za napredak u zelenoj logistici. Fokus grupa
identificirala je digitalizaciju i automatizaciju kao temelj modernog logisti¢kog poslovanja.
Njihova je uloga viSestruka: omogucuju smanjenje troSkova, povecanje tocnosti isporuke,
bolju kontrolu emisija i stvaranje novih radnih mjesta u podrucjima analize podataka,
upravljanja IT logistikom i razvoja pametnih rjedenja. Buduci da mnoge logisti¢ke tvrtke u
Sloveniji i Njemackoj koriste prediktivne sustave za upravljanje zalihama i optimizaciju
isporuke, a EU poti¢e koristenje usluga digitalnih tvrtki kroz projekt Foruma za digitalni
transport i logistiku, hrvatska logistika tek postupno uvodi digitalne sustave za upravljanje
voznim parkom, upravljanje skladistem i pracenje transporta. Neki veliki logisti¢ki centri i
luéka infrastruktura u Hrvatskoj (npr. Luka Rijeka, logistiCka skladiSta trgovackih lanaca
poput LIDL-a itd.) uvode pametne sustave za optimizaciju poslovanja i smanjenje utjecaja
na okolis. Jo$ uvijek postoji prostor za veci razvoj automatizacije, posebno u malim i
srednjim poduzec¢ima, a vidljiva je i nedovoljno razvijena infrastruktura za napredne
digitalne sustave, kao i potreba za vecCim brojem punionica za elektri¢na vozila, boljom
internetskom povezivos¢u u cijeloj zemlji i digitalnim osposobljavanjem zaposlenika.
Medutim, uz rastu¢u podrsku EU i pove¢ana ulaganja, oCekuje se snazan rast digitalnih i
automatiziranih rjeSenja koja ¢e oblikovati buducnost zelene logistike i radnih mjesta u njoj.




4.2.5. Pristup osposobljavanju i obrazovanju u Hrvatskoj

Izazovi obrazovanja i za poslodavce i za zaposlenike ukljuCuju visoke troSkove
osposobljavanja, nedostatak instruktora za specijalizirana znanja, nisku fleksibilnost
postojecih obrazovnih programa i slabu uskladenost sa stvarnim potrebama trzista. U
zelenoj logistici dodatni izazov predstavlja brzi razvoj tehnologije, koji ¢esto premasuje
kapacitete obrazovnih institucija. EU rjesenje vidi u digitalnim platformama za ucenje i
ulaganjima u regionalne centre kompetencija, sto ¢lanovi fokus grupe takoder podrzavaju,
ali istiCu i odredene probleme vezane uz takve modele ucenja. JoS uvijek postoji relativho
mali broj obrazovnih programa usmjerenih na zelene kompetencije i posebno zelenu
logistiku, a trenutni programi nisu prilagodeni potrebama trZista rada ili su prespori za brzo
promijenjive tehnologije i propise. Mnoge tvrtke, posebno mala i srednja poduze¢a (MSP),
nemaju dovoljno proracuna za financiranje dodatnog obrazovanja svojih zaposlenika, a
zaposlenici ¢esto nemaju priliku ili podrSku za samostalno ulaganje u profesionalni razvo;.
Primijeceno je da zaposlenici i poslodavci nisu uvijek dovoljno informirani o dostupnim
programima i moguc¢nostima financiranja (npr. EU fondovi, poticaji za strukovno
osposobljavanje i u€enje na radnom mijestu, kao i mogucnost koriStenja obrazovnih
vaucera). Problem je posebno izrazen u manjim sredinama, jer se kvalitethno obrazovanje
ceSc¢e odrzava u vecCim gradovima, Sto otezava pristup ljudima iz manjih sredina ili ruralnih
podrucja, jer osim samih troSkova obrazovanja, ono ukljucuje i putovanja i cjelodnevne
izostanke s posla. | dalje postoji otpor radnika koji zbog poslovnih i privatnih obveza Cesto
nemaju vremena za dodatno obrazovanje, a nedostatak fleksibilnih modela u¢enja (online,
vikend programi) otezava uklapanje obrazovanja u radni raspored, ali i nedostatak podrske
poslodavaca za ulaganje u razvoj zaposlenika u zelenim kompetencijama, ali i strah od
"odljeva mozgova" (da ¢e zaposlenici oti¢i nakon obuke) mogu ograniCiti poticanje
profesionalnog razvoja.
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4.2.6. Razina placa i sigurnost radnog mjesta u Hrvatskoj

Place u logistici variraju ovisno o poziciji, regiji i razini odgovornosti, ali su u prosjeku
konkurentne u usporedbi s drugim sektorima. Place posebno rastu u podrucju digitalne i
zelene logistike, gdje su trazeni profili rijetki. Utjecajni faktori ukljuCuju razinu strucnosti,
jezi€ne i digitalne vjestine, sposobnost upravljanja sloZzenim lancima opskrbe i spremnost
na mobilnost. Plaée za profesionalne vozace, ovisno o vrsti prijevoza, kreéu se od 900
eura nadalje, place za skladiSne radnike nize razine od 800 eura nadalje, dok pla¢e za
dispeCere idu od 1100 eura nadalje, a za menadzere i specijaliste od 1600 eura nadalje.
Prema iskustvima poslodavaca i voza€a uklju€enih u fokus grupu, uz standardne place,
sve viSe poslodavaca nudi zaposlenicima i druge pogodnosti, poput neoporezivih bonusa,
poklon kartica, dodatnih dana godiSnjeg odmora, a za nemobilno osoblje mogucnost rada
od kuée, Sto znacajno utjeCe na uvjete rada i prihode zaposlenika.

Uz posao, jedan od faktora je i dalje razina stru€nosti i obrazovanja, pa u pravilu poslovi
koji zahtijevaju veéu stru¢nost imaju i vece place, a opseg posla (medunarodni prijevoz i
slozeno planiranje) donosi i vece place od lokalnih skladista i distribucije. Vece i
medunarodne tvrtke Cesto nude vecée plaée, beneficije i moguénosti napredovanja, a
postoji i jaz u platama za iste poslove ovisno o lokaciji tvrtke, pa su place veée u Zagrebu,
Rijeci i Splitu, a nize u manjim gradovima i ruralnim podruc¢jima. Napredak je vidljiv u
segmentu plata za struCnjake koji poznaju digitalne alate, odrzivu logistiku i ekoloSke
standarde.

Logisticki sektor nudi relativno visoku razinu stabilnosti zbog kontinuirane potraznje za
uslugama opskrbe, posebno u e-trgovini i zdravstvenom sektoru. Medutim, rizici ukljucuju
sezonsku prirodu nekih poslova, geopolitiCke krize koje remete lance opskrbe i ubrzanu
automatizaciju koja moze smanijiti broj niskokvalificiranih radnih mjesta. S druge strane,
pojavljuju se nova radna mjesta u podrucju odrZivosti i digitalizacije.

Logistika je temelj gospodarstva, pa potraznja za prijevozom, skladistenjem i distribucijom
postoji ¢ak i u krizama. Najznacajniji primjer stabilnosti dijela ovog sektora je teretni
prijevoz, koji je podnio ogroman teret tijekom pandemije COVID-a, gdje su posebno
istaknuti vaznost i uloga prijevoza i logistike. Brzi rast online trgovine stvara nova radna
mjesta u dostavi, pakiranju, skladistenju i planiranju. Sto se ti¢e radnih mjesta u
logistiCkom sektoru u Hrvatskoj, vazan je i geostrateSki polozaj Republike Hrvatske
(medunarodne rute, morske luke, schengenska granica), $to osigurava i aktivnosti u
medunarodnom prometu.




~/

4.3. Drzava: Kosovo

Sudionici fokus grupe:

8 Vladini predstavnici (Ministarstvo industrije),

" Tvrtke iz logistiCke industrije,

Akademska zajednica (profesori Tempullija i studenti s odjela za logistiku),
g Agencije za obuku (Tempulli, Centar za strukovno obrazovanje),

g Poslovna udruzenja (Njemacka gospodarska komora, AMRKS),

® Tvrtke za odrzivost i urbano planiranje,

g Stru€njak za tehnologiju i inovacije iz privatne tvrtke,

8 Mediji

4.3.1. Socioekonomska struktura na Kosovu

Gospodarstvo Kosova prvenstveno je orijentirano na usluge, s dodatnim doprinosima iz
gradevinarstva, proizvodnje, poljoprivrede i od doznaka. Prema podacima Agencije za
statistiku Kosova (KAS), rast BDP-a zemlje u 2023. godini iznosio je priblizno 3,5%,
uglavhom potaknut javnim ulaganjima, potroSnjom kucanstava i Kkontinuiranom
financijskom podr§kom dijaspore u obliku doznaka (KAS, 2024.).

UnatoC politickim i institucionalnim izazovima, Kosovo je odrzalo makroekonomsku
stabilnost, koju podrzava mlado stanovnistvo i rastu¢a poduzetni€ka aktivnost. Medutim,
stopa nezaposlenosti ostaje visoka, posebno medu mladima, a neformalni sektor i dalje
igra znacajnu ulogu u gospodarstvu.

Logisticki i transportni sektor igra umjerenu, ali bitnu ulogu u gospodarstvu Kosova,
doprinosedi s otprilike 6% BDP-u i zapoSljavaju¢i oko 8% radne snage (Svjetska banka,
2023.; KAS, 2024.). Dok cestovni promet dominira u prijevozu tereta i putnika,
zeljezni¢ka mreza je nedovoljno iskoriStena i slabo odrzavana.

Cestovna mreza Kosova ima ukupnu duljinu od 2379 km, uklju€ujuc¢i 137 km autocesta
poput R7 i R6, dok je zeljezniCka mreza duga 333 km, od Cega je 103 km teretni promet,
djelomi¢no operativan (trenutno su u funkciji veze Pristina-Pec¢ i Pristina-Skoplje). Ulaganja
EU/EIB-a u iznosu od 208 milijuna eura su u tijeku. € modernizacije zeljeznice - ukljuCujudi
moderne segmente Hani i Elezit—Pristina i Mitrovica—granica.

Medu vaznijima su projekti cestovne povezanosti: autocesta R7 (Vérmica—Pristina, 101
km, investicija od 824 milijuna eura) i planirana autocesta Prizren—Tetovo vrijedna preko
400 milijuna eura, klju¢na za vezu sa Sjevernom Makedonijom. Takoder se povecéavaju
zelene inicijative i programi poput UNDP Boost Il - ,Kosovo Green Challenge*™* (2023.):
podrska za 30 malih i srednjih poduzecéa, od kojih je 15 primilo bespovratna sredstva (oko
20000 eura svaki) za provedbu zelenih i digitalnih logistiC¢kih rjeSenja (npr. kruzno
gospodarstvo, optimizacija umjetne inteligencije, eko-proizvodnja), ali i projekti Sireg
spektra, poput paketa mjera EU i njemacke potpore:
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~Smanjenje plasti¢nih vreéica“ i podzakonski akti o ambalaznom otpadu, koji su
pokrenuti poCetkom rujna 2023., kao i ECMI projekt ,Prekograniéni zeleni dogovor®
(svibanj 2023.-2025.): usmjereni su na poboljSanje gospodarenja otpadom i smanjenje
oneciS¢enja zraka u pograni¢nim podrucjima Kosova i Crne Gore, s obzirom na to da se
Kosovo nalazi na jednoj od najgorih pozicija u Europi.

Na temelju rasprava fokus grupe i anketnih upitnika provedenih kao dio ove studije,
glavni izazovi u sektoru prometa i logistike uklju€uju:

x Nerazvijena zeljezni¢ka infrastruktura, Sto ograni¢ava moguénosti
multimodalnog prijevoza i regionalne povezanosti;

x Neucinkoviti graniéni postupci, Sto uzrokuje kasnjenja i poveéava troSkove trgovine,
posebno na glavnim grani¢nim prijelazima kao $to su Hani i Elezit i Merdare;

X Ograni¢eno usvajanje digitalnih logisti€kih tehnologija, ukljucujuéi sustave za
pracenje, automatizaciju carine i teretne platforme, $to ometa konkurentnost i
uc€inkovitost.

RjeSavanje ovih strukturnih problema putem ciljanih ulaganja, regulatornih reformi i
prekograni¢ne suradnje bit ¢e kljuéno za uskladivanje prometnog i logistiCkog sektora
Kosova sa standardima EU i za poticanje regionalne integracije.

4.3.2. Zahtjevi za posao i kvalifikacije na Kosovu

Kosovo je na pocetku zelene tranzicije - ambiciozne strategije, ali ona zahtijeva provedbu. U
sektoru prometa i logistike rastu moguénosti za kvalificirana radna mjesta vezanim uz
elektricna vozila, odrzive lance opskrbe, urbanistiCko planiranje i zeleni promet. Podrska
drzavnih politika i mogucnost koristenja fondova EU i UN-a klju¢na je za razvoj takvih radnih
mjesta. Vazno je napomenuti da je Kosovo 2023. godine uvelo Plan kruznog gospodarstva
s ciliem prijelaza na kruzno gospodarstvo koje obuhvaca kljuéne sektore, ukljuujudi
gospodarenje otpadom i promet. Usvojene su pravne mjere poput proSirene odgovornosti
proizvodaca (EPR) i sustava povrata pologa, iako je provedba i dalje otezana nedostatkom
sekundarnog zakonodavstva.

Najcesce kvalifikacije za posao na Kosovu ukljucuju:

X Srednje strukovno obrazovanje (prometni tehniCar, automehanicar, elektronicar i
elektrotehnic¢ar) od kojih se neki obrazuju kroz dualni obrazovni sustav koji snazno
integrira u€enje u Skoli i rad kod poslodavca



X Prvostupnicke diplome iz poslovnih ili tehni¢kih podrucja poput prvostupnic¢kog
studija logistike i nabave, poslovanja/lT-a s izbornim logistiCkim predmetima,
prvostupnic¢ke diplome iz podrucja prometnog i transportnog inZenjerstva i srodnih
podrucja (npr. pametna mobilnost, gradski prijevoz),

X Certifikati iz IKT-a, stranih jezika i vozacke dozvole (C i CE kategorije), kao i
certifikat o stru¢noj kvalifikaciji (CPQ) i certifikat za prijevoz opasnih tvari (ADR),
kao i profesionalni programi u transportu i logistici akreditirani od strane
Certificiranog instituta za logistiku i transport (CILT UK)

LogistiCki sektor sve viSe zahtijeva:

K Dozvole za upravljanje viliCarom
¥ Poznavanje postupaka carinjenja

¥  Digitalne vjestine (ERP, softver za optimizaciju ruta)

Prema upitnicima, 46% poslodavaca vrednuje iskustvo vise od formalnog obrazovanja.
Medutim, novi trendovi ukljuCuju rastucu potraznju za certifikatima za ekoloSku voznju i
znanjem o zelenoj logistici zbog propisa o odrzivosti.

4.3.3. Zelena radna mjesta i gospodarstvo na Kosovu

Predanost Kosova zelenoj tranziciji odrazava se u njegovoj Energetskoj strategiji
2022.-2031., koja kao klju€ne prioritete navodi dekarbonizaciju, ulaganja u solarnu i
vjetroelektranu te odrzivu mobilnost.

Uvidi fokusnih grupa pokazuju:

K Rastuc¢a potraznja za zelenim vjestinama u urbanoj dostavi (elektricni bicikli,
elektriéna vozila) i logistici povrata

K 30% logistickih tvrtki izrazilo je interes za ulaganje u tehnologije za smanjenje
ugljika. Prepreke ukljuéuju nedostatak fiskalnih poticaja, troSkove usavrSavanja i

X regulatornu nejasnocu.

Zelena radna mjesta u prometu i logistici koja ¢e vjerojatno biti potrebna su tehni¢ar za
odrzavanje elektriénih vozila (EV), tehniar za infrastrukturu za punjenje (ugradnja i
odrzavanje stanica za punjenje - rastu¢a potraznja s Sirenjem e-mobilnosti),
koordinator/konzultant za zelenu logistiku koji ¢e planirati odrzive lance opskrbe:
smanjenje CO,, optimizacija ruta, zelena nabava, kao i planeri multimodalnog prijevoza
(stru¢njaci za kombinirani prijevoz (cesta + Zeljeznica), poticanje zelenog prijevoza) i
planeri urbane mobilnosti (stru¢njaci za SUMP i planove zelenog tranzita (npr. Pristina,
Mitrovica), ali i voditelji kruznog lanca opskrbe koji se bave logistikom recikliranih
materijala u kruznim sustavima (otpad, gradevinarstvo, ambalaza).
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4.3.4. Karijerni putevi na Kosovu

Opcenito, Kosovo nudi jasniji napredak u karijeri u sektorima poput IKT-a, bankarstva i
javne uprave. U logistici je tipi¢an napredak:

Operater skladista = Dispecer — Voditelj logistike = Direktor operacija
Sektor transporta i logistike na Kosovu nudi Sirok raspon karijernih moguénosti — od
operativnih do menadzerskih uloga. Uz rastuci fokus na digitalizaciju i odrzivost, otvaraju

se nova ,zelena“ zanimanja, posebno za mlade stru€njake sa znanjem jezika i digitalnih
alata. Medutim, rezultati fokus grupa pokazuju:

X Samo 18% logisti¢kih radnika smatra da im je karijera dugoroéno stabilna.
X Stagnacija u karijeri ¢eS¢a je medu voza¢ima i manualnim radnicima

Postoje veliki nedostaci u strukturiranim programima mentorstva ili prekvalifikacije unutar
logistickih tvrtki.
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4.3.5. Pristup osposobljavanju i obrazovanju na Kosovu

Kosovo nudi strukovno osposobljavanje u logistici i voznji putem akreditiranih centara za
strukovno obrazovanije i studijskih programa Akademije Tempulli. Medutim:

X Vecina programa usmjerena je na osnovne vjestine

g Malo ih pokriva digitalnu logistiku, umjetnu inteligenciju u lancima opskrbe ili zeleni

prijevoz.

Podaci fokus grupe pokazuju:

K 63% radnika u logistici nema pristup obuci za odrzivost.

K Regionalne razlike utje¢u na pristup - ruralna podrucja su nedovoljno opskrbljena.
Preporuke ukljucuju:

X Razvoj modularnog e-ucenja za profesionalnu logisti¢ku obuku.

M Javno-privatna partnerstva za subvencioniranje zelenih certifikata.

4.3.6. Razina pla¢a na Kosovu

Prema podacima KAS-a i fokus grupe:
KX ProsjeCna mjesecna plac¢a u logistici: 550 - 700 €
X Menadzeri u logistici zaraduju 900 - 1200 €
Vozadi u prosjeku zaraduju 450 - 600 €
Klju€ni identificirani problemi:
KX Stagnacija placa, posebno za skladistare i otpremnike.
X Neplaceni prekovremeni rad u vr$nim sezonama isporuke.
X

Razlike u placama medu spolovima i dalje postoje, Zene profesionalci u logistici

zaraduju 12% manije.
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4.3.7. Sigurnost posla na Kosovu

Sigurnost radnih mjesta u logistickom sektoru na Kosovu je umjerena do niska, podlozna
automatizaciji, sezonskim fluktuacijama i regionalnoj nestabilnosti.

lako detaljni statisticki podaci o sigurnosti posla specificni za promet/logistiku nisu
dostupni, privatni sektor prednjai u zapoSljavanju u trgovini, proizvodnji i prometu -
podrucjima koja mucée privremeni ugovori i slabija stabilnost.

Na Kosovu opcenito, ~75% radnika ima privremene ugovore, a samo 25% ima stalne
ugovore - trend koji se vjerojatno odrazava i u transportu/logistici.

Rezultati fokus grupe pokazuju da 52% logistiCkih radnika strahuje od gubitka posla zbog
umjetne inteligencije i tehnologija autonomne vozZnje.

Prijavljena je velika migracija kvalificiranih radnika - gotovo 48% poslodavaca kaze da je
kvalificirano osoblje otiSlo u inozemstvo u protekloj godini. Transportne i logistiCke tvrtke
nisu imune na ovaj odljev. Medutim, usavrSavanje u digitalnim alatima i odrzivosti smatra
se primarnim na¢inom zadrZzavanja radnih mjesta.

Reference:

. Agencija za statistiku Kosova (KAS). (2024). Bruto domaci proizvod, ¢etvrto tromjesecje 2023. Pristina: KAS.

. Svjetska banka. (2023). IzvjeS¢e o gospodarstvu Kosova: Snalazenje u neizvjesnosti. Washington, D.C.: Grupa
Svjetske banke.

. Europska komisija. (2023.). lzvje§¢ée o Kosovu za 2023. Bruxelles: Glavna uprava za susjedstvo i pregovore o
proSirenju.

. tradingeconomics.com

. ceicdata.com

- undp.org

. https://www.europehouse-kosovo.com/kosovo-advances-in-alignment-with-eus-green-agenda-and-legislation/

. https://cbc-mne-kos.org/projects-of-the-3rd-cfp/cross-border-green-deal/

. https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/strategies/circular-economy-roadmap-kosovo
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4.4. Drzava: Crna Gora

4.4.1. Socioekonomska struktura u Crnoj Gori

Crnogorsko gospodarstvo pretezno je orijentirano na usluge, a sektor usluga doprinosi
priblizno 78% BDP-u u 2023. Industrijski sektor, koji uklju€uje gradevinarstvo, €ini 16%, dok
poljoprivreda doprinosi 7%. Sektor logistike i transporta, sastavni dio industrije i usluga,
igra znac€ajnu ulogu u olakSavanju gospodarskih aktivnosti, posebno u turizmu i trgovini.
Unato€ svojoj vaznosti, logistiCki sektor suoCava se s nekoliko izazova, posebno u smislu
nerazvijene zeljezniCke infrastrukture. S obzirom na samo 251 kilometar Zeljeznickih
pruga, ograni¢ena zeljeznicka mreza ometa ucinkovito kretanje tereta i povecava ovisnost
o cestovnom prijevozu. Jo$ jedno kljuéno pitanje su neucinkoviti graniéni procesi.
Kasnjenja na grani¢nim prijelazima zbog birokratskih postupaka utje€u na pravovremenu
isporuku robe, Sto utjeCe na konkurentnost trgovine. Posljednja velika prepreka je
ograni¢eno usvajanje digitalnih tehnologija, unato€ nekoliko inicijativa pokrenutih 2020.
godine radi uskladivanja s europskim standardima. Sektor je spor u integraciji digitalnih
logistickih rjeSenja, §to dovodi do neucinkovitosti u upravljanju lancem opskrbe.

4.4.2. Zahtjevi i kvalifikacije za posao u Crnoj Gori

ZapoSljavanje u logistiCkom sektoru Crne Gore obiéno zahtijeva srednje strukovno
obrazovanje ili diplomu prvostupnika poslovne ili tehniCke struke. Vozacke dozvole za
kategorije C i CE neophodne su za upravljanje teskim vozilima. Sve se viSe cijeni
poznavanje informacijsko-komunikacijske tehnologije, stranih jezika i poznavanje carinskih
postupaka.

Sektor svjedodi prelasku na digitalizaciju, $to zahtijeva vjestine u radu s digitalnim alatima.
Poznavanje sustava za planiranje resursa poduzeéa (ERP) i softvera za optimizaciju ruta
postaju sve trazenije vjeStine. Drugi aspekt je sve veca potraznja za razumijevanjem
tehnika voznje koje ucinkovito koriste gorivo radi smanjenja emisija. Medutim, postoji
primjetan nedostatak strukturiranih programa profesionalnog razvoja, $to ograni¢ava
mogucnosti za unapredenje vjestina.
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4.4.3. Zelena radna mjesta i gospodarstvo u Crnoj Gori

Crna Gora je posvecéena zelenoj tranziciji, kako je navedeno u njezinoj Nacionalnoj strategiji
odrzivog razvoja do 2030. Strategija naglaSava dekarbonizaciju, ulaganja u obnovljive
izvore energije i odrzivu mobilnost. Stoga postoji nekoliko novih prilika u logistickom
sektoru, kao Sto je rastu¢a potraznja za ulogama u gradskoj dostavi koristenjem elektri¢nih
vozila (EV), obrnutoj logistici i odrzavanju voznog parka elektricnih vozila. Medutim,
preostale prepreke uklju¢uju nedostatak fiskalnih poticaja, visoke troSkove usavrSavanja i
regulatorne nejasnoce. Potencijal za stvaranje radnih mjesta je znacajan, posebno u
podrucjima poput logistike baterija i lanaca opskrbe obnovljivim izvorima energije.

4.4.4. Karijerni putevi u Crnoj Gori

Napredovanje u Kkarijeri u logistickom sektoru Crne Gore obi¢no pocinje kao vozac ili
skladistar na pocetnoj razini s potencijalom za postati dispecer ili koordinator logistike na
srednjim razinama. Poslovi viSe razine ukljuCuju pozicije poput voditelja logistike ili
direktora operacija. Medutim, sektor se suofava s izazovima, posebno u smislu
ograni€ene vertikalne mobilnosti. Nedostaje strukturirano mentorstvo i programi
prekvalifikacije, sto dovodi do stagnacije karijere, posebno medu vozacima i ruénim
rukovateljima. Takoder se percipira nestabilnost u tom podrucju, jer samo mali postotak
logisti¢kih radnika percipira dugoro€nu stabilnost karijere. Zahtjevna priroda posla, niske
place, zajedno s rastu¢om potraznjom za usavrSavanjem u suoCavanju s promjenjivom
tehnologijom i propisima, znace da vozaci ¢esto mijenjaju ili napustaju posao.

4.4.5. Pristup osposobljavanju i obrazovanju u Crnoj Gori

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje (VET) u Crnoj Gori prolazi kroz reforme kako
bi se uskladilo s potrebama trziSta rada. Nedavne inicijative ukljuCuju razvoj
profesionalnih standarda i obrazovnih programa. Medutim, izazovi i dalje postoje,
posebno zato Sto obrazovni programi uglavnom naglasavaju temeljne vjestine, s
ograni€enim obuhvatom digitalne logistike, umjetne inteligencije u lancima opskrbe ili
zelenog prijevoza. Regionalne razlike dodaju jo$ jedan sloj sloZenosti, jer se pristup
osposobljavanju razlikuje, a ruralna podrucja su nedovoljno opsluzena.




4.4.6. Razina pla¢a u Crnoj Gori

Prema podacima Statistickog zavoda Crne Gore, prosjecna bruto mjesecna plac¢a u
listopadu 2023. iznosila je 1002 eura, a neto placa 803 eura. U logistiCkom sektoru
vozaci zaraduju izmedu 305 i 895 eura mjesecno, dok se place menadzera kreé¢u od
900 do 1200 eura. Klju€ni problemi uklju€uju stagnaciju placa, posebno za skladistare i
otpremnike, te neplaéeni prekovremeni rad, koji je uobiajen tijekom vrdnih sezona
isporuke.

Takoder postoji nedostatak interesa medu stanovniStvom, jer Crnogorci ne ostaju dugo na
pozicijama za koje smatraju da nisu vrijedne truda. Jo$ jedan pogorSavajuci faktor su
razlike u plaéama medu spolovima. Zene profesionalci u logistici zaraduju otprilike 12%
manje od svojih muskih kolega.

4.4.7. Sigurnost posla u Crnoj Gori

Nezaposlenost mladih (15-24) visoka je i iznosi 23,3%, a dugotrajna nezaposlenost
predstavlja 72,1% ukupne nezaposlenosti, Sto ukazuje na sistemsku nestabilnost. U tijeku
su napori za digitalnu reformu Agencije za zapoSljavanje kako bi se poboljSalo uskladivanje
ponude i zapoSljavanja te smanijilo trajanje nezaposlenosti. U prometu, rizici za sigurnost
radnog mjesta ukljuCuju nedostatak strateSkog planiranja infrastrukture, ograni¢ene
administrativne kapacitete i tekuce restrukturiranje (npr. u Zzeljeznickom i pomorskom
prometu).

4.5. Drzava: Slovenija

Sudionici fokus grupe:
. Predstavnik Slovenske agencije za sigurnost prometa
. Predstavnik 2TDK-a (Drugi zZeljeznicki kolosijek)
. Predstavnik Habjan transporta
. Predstavnik strukovnog obrazovnog centra Prometni centar Blisk d.o.o.
. Predstavnik Instituta za razvoj prometa i logistike
. Predstavnik Instituta za promet i transport (od Slovenskih Zeljeznica)
. Predstavnici logisti¢ke industrije (Cargo X i EP Holding)
. Predstavnik visoko$kolske ustanove NOA

Fokus grupa odrzana je online. Ukupno je 9 sudionika iz razli€itih sredina podijelilo svoja
misljenja.
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4.5.1 Socioekonomska struktura u Sloveniji

Slovenija je malo otvoreno gospodarstvo (20.271 km?, 2,1 milijun stanovnika) strateski
smjesteno na raskrizju glavnih europskih prometnih koridora. Kao najrazvijenija bivsa
jugoslavenska republika i ¢lanica EU od 2004. godine, Slovenija uzZiva znacajnu logisticku
vaznost unato€ svojoj maloj veli€ini (EBRD, 2021.).

Slovenski logisti¢ki sektor doprinosi priblizno 7,4% nacionalnom BDP-u, a luka Kopar
sluzi kao glavni gospodarski pokretaC za obalne regije. Znacaj luke proteze se izvan
nacionalnih granica, funkcionirajuéi kao klju¢na ulazna vrata za zemlje Srednje Europe
bez izlaza na more (fokusna skupina). Ovaj strateSki polozaj stvorio je znacajne
regionalne gospodarske nejednakosti, pri ¢emu obalna podrucéja imaju znatno vecée place
i stope zaposlenosti u usporedbi s regijama u unutrasnjosti.

Stopa nezaposlenosti u zemlji (otprilike 4,7%) i dalje je ispod prosjeka EU, iako se
logistiCki sektor suoava s akutnim nedostatkom radne snhage, posebno u specijaliziranim
ulogama koje zahtijevaju kombinirane tehnicke i odrzive kompetencije (fokus skupina). Ovi
nedostaci odraZzavaju Sire demografske izazove, ukljuCujuci:

. Starenje radne snage, s 23% logisti¢kih struénjaka koji se priblizavaju mirovini u roku
od 5-7 godina

. Odlazak kvalificiranih radnika na bolje pla¢ene pozicije u susjednu Austriju i Italiju

. Nedovoljan obrazovni program za nove tehni¢ke specijalizacije (fokus grupa)

Zemlja je pokazala ekonomsku otpornost, posebno tijekom pandemije COVID-19, kada
su vlasti provele viseslojni politiCki odgovor u ukupnom iznosu od priblizno 6,5% BDP-a.
Fiskalni utjecaj glavnih mjera procijenjen je na oko 3% BDP-a, a fiskalna politika ostala je
ekspanzivna tijekom cijelog tog razdoblja (Weyerstrass i dr, 2023.). Ova otpornost
proizlazi iz snazne izvozne orijentacije Slovenije, razvijenog sektora usluga, znacajnih
ulaganja u javnu infrastrukturu i ucinkovitih politika trziSta rada. Slovenska prometna
infrastruktura predstavlja mjeSovitu sliku u usporedbi s regionalnim usporedivima:

. Lucki objekti: Luka Kopar predstavlja jednu od tehnoloski najnaprednijih i ekoloski
najosvijestenijih luckih operacija u jadranskoj regiji.

. Intermodalne mogu¢nosti: Ograniéene u usporedbi sa zapadnoeuropskim
standardima, iako znatno razvijenije nego u drugim zemljama jugoisto¢ne Europe
(Beskovnik i Twrdy, 2012.)

. Zeljeznitka mreza: Unato¢ planiranim ulaganjima u modernizaciju od 17 milijardi eura,
ZeljezniCka infrastruktura i dalje je nerazvijena u usporedbi s cestovnim mrezama, pri
¢emu se 80% kopnenog teretnog prometa odvija cestovnim putem (BeSkovnik i
Jakomin, 2010.) u usporedbi s oko 57% u sjevernoeuropskim zemljama (Huderek-
Glapska, 2023.).




StrateSki vazan zeljeznicki projekt Divaca-Koper (2TDK) ima za cilj poboljSati povezanost
izmedu jedine komercijalne luke u Sloveniji i zaleda, u skladu sa zelenim politikama EU-a
za preusmijeravanje teretnog prometa s cesta na Zeljeznicu. Slovenski sektor zracnog
prometa suoCava se sa slicnim izazovima odrzivosti kao i druge zemlje srednje i istocne
Europe, ukljuCujuci ekoloSke probleme, nedostatke infrastrukture i probleme s radnom
snagom (Huderek-Glapska, 2023.).

Slovenija se suoava s nekoliko specifi€nih socioekonomskih izazova koji utje€u na razvoj
njezinog logisti¢kog sektora:

. Prostorna ograniCenja: S 56-58% teritorija prekrivenog Sumama i 34% namijenjenog
poljoprivrednoj upotrebi, zemlja se suofava sa znacajnim ograni¢enjima koriStenja
zemljiSta za industrijski razvoj (Lampic i sur., 2023.)

. Financiranje zelene tranzicije: Unato¢ tome $to je ¢lanica EU-a, Slovenija je primila
proporcionalno manje sredstava iz Instrumenta EU za oporavak (1,8 milijardi eura
bespovratnih sredstava, Sto predstavlja manji postotak BDP-a od prosjeka EU-a)
(fokus grupa)

. Regionalne nejednakosti: Koncentracija logistickih aktivnosti u Kopru i Ljubljani stvorila
je znacajne ekonomske neravnoteze, s razlikama u placama od priblizno 30% izmedu
obalnih i kopnenih regija (fokus skupina)

TroSkovi energije: LogistiCke tvrtke izvjeStavaju da troSkovi energije predstavljaju 18-22%
operativnih troSkova, $to je znatno viSe od prosjeka EU od 12-15% (fokus grupa).

Usporedbe s referentnim vrijednostima EU-a
Slovenski logistiCki sektor pokazuje karakteristiCne obrasce u usporedbi s prosjekom EU:

. Place skladisnih radnika u Sloveniji (950-1300 €/mjesecno) predstavljaju otprilike 60%
prosjeka EU, ali su 35% viSe nego u Hrvatskoj i viSe nego dvostruko vise nego u Bosni
i Hercegovini (fokus grupa)

. ViSi menadzeri logistike (3200-4500 €/mjesecno) zaraduju otprilike 70% usporedivih
pozicija u Austriji i Italiji, stvarajuéi zna€ajne prekograni¢ne tokove radne snage (fokus
grupa)

. Implementacija odrzivosti u slovenskim logistiCkim tvrtkama pokazuje mjeSovite
rezultate u usporedbi sa standardima EU-a, s pokrivenoS¢u podrucja zastite okolisa s
42%, drustvenih podrucja s 44%, a dimenzija ekonomske odrzivosti sa samo 26%
(Logozar i sur., 2022.)

. Dinamika javnog i privatnog sektora

. Slovenski logisti¢ki sektor pokazuje sloZene javno-privatne odnose koji zna¢ajno utjecu
na njegov razvoj:

. Luka Kopar posluje po hibridnom modelu vlasniStva, pri ¢emu drZzava zadrzava
znacajnu kontrolu, a uklju€uje privatne operativne elemente.

. Ulaganja u javnu infrastrukturu daju prednost cestovnim mrezama nad zZeljezni¢kim,
Sto je suprotno direktivama EU o odrzZivosti, ali je uskladeno s neposrednim
ekonomskim imperativima

. Privatne logistiCke tvrtke izvjeStavaju da su troSkovi uskladivanja s propisima 15-20%
viSi od prosjeka EU, posebno u pogledu zahtjeva za uskladenost s propisima o zastiti
okolisa (fokus grupa)
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Izazovi specifi€ni za mala i srednja poduzecéa

Mala i srednja poduzeca u logistiCkom sektoru Slovenije suo€avaju se s razliCitim
izazovima:
. Ograni¢en pristup financiranju zelene tranzicije, pri ¢emu 68% malih i srednjih
poduzeca izvjeStava o poteSko¢ama u osiguravanju sredstava za poboljSanja odrzivosti
. Nesrazmjerno regulatorno optereéenje, s troSkovima uskladivanja koji predstavljaju 4-
7% prihoda u usporedbi s 1-3% za veéa poduzeca
. Prepreke u stjecanju vjestina, pri Cemu 72% ispitanika izvjeStava o nemogucnosti
konkuriranja veéim tvrtkama u potrazi za specijaliziranim talentima (fokus grupa)

Slovenska socioekonomska struktura predstavlja i prednosti i izazove za njezin logisticki
sektor. lako ima koristi od strateSkog geografskog polozaja i ¢lanstva u EU, zemlja se
suoCava sa znacCajnim izazovima povezanim s demografskim trendovima, regionalnim
razlikama i odrzivim prometnim tranzicijama.

4.5.2 Zahtjevi za posao i kvalifikacije

Tehnoloska transformacija pomaknula je zahtjeve za vjeStinama prema interdisciplinarnim
kompetencijama, pri ¢emu je 33% otvorenih radnih mjesta usmjereno na stru€njake vjeste
u analitici podataka, umjetnoj inteligenciji i internetu stvari (CEDEFOP, 2015.). Sudionici
fokus grupe jednoglasno su primijetili promjenu paradigme gdje temeljne tehnicke vjestine
(upravljanje skladistem, SAP sustavi) ostaju klju¢ne, ali su sada nadopunjene digitalnom
pismenoscu i certifikatima poput ISO 14001. ProSirenje luke Kopar zahtijeva dvojezi¢ne
struénjake za multimodalni prijevoz (International Trade Administration, 2023.), dok
automatizacija skladi$ta zahtijeva certificiranu obuku iz mehatronike. Stovi$e, sudionici
fokus grupe istaknuli su znaCajne prepreke, ukljuCujuéi 42% jaz u vjesStinama u
kibernetiCkoj sigurnosti medu stru€njacima srednjeg stupnja karijere i psiholoski otpor
prema povecanoj odgovornosti Sto ometa mobilnost izmedu podsektora. Unatod
uskladivanju s njemackim modelima dvojnog obrazovanja, kasnjenja u priznavanju
kvalifikacija i dalje postoje (Bernik i Sirok, 2022.), to pojadava naglasak sudionika da
idealan kandidat kombinira tehnicku vjestinu sa sposobnostima racunovodstva ugljika i
sposobnoséu dizajna kruznog gospodarstva.




4.5.3 Zelena radna mjesta i gospodarstvo

Slovenija predstavlja jedinstvenu studiju slu¢aja u razvoju zelene logistike unutar jugoisto¢ne
Europe jer se uspjeSno pozicionirala na raskrizju glavnih europskih prometnih koridora, a
istovremeno je prosla kroz tranziciju prema odrzivijim logistiCkim praksama (Lampic i sur.,
2023.).

Slovenski fiziCki geografski polozaj pruza i mogucénosti i ograni¢enja za provedbu zelene
logistike. Strateski poloZaj zemlje na raskrizju balticko-jadranskih i mediteranskih koridora
pruza znacajne logisticke prednosti unato€ relativno maloj veliini. Medutim, ta geografska
prednost takoder stvara pritiske na okoli§ koji se moraju uravnoteziti s ekonomskim
imperativima. Koncentracija logisti¢kih aktivnosti u odredenim regionalnim c&voristima,
posebno u luci Koper i metropolitanskom podrucju Ljubljane, stvorila je ekonomske
nejednakosti koje utje€u na stope provedbe zelene tranzicije u razliitim dijelovima zemlje
(fokus skupina).

. Integracija ekoloske odrzivosti u slovenski logistiCki sektor otkriva zna¢ajne nedostatke u
provedbi. IstraZivanje koje ispituje vodece logisticke tvrtke koje posluju u Sloveniji ukazuje
na neravnomjerno usvajanje praksi odrzivosti, s podrucjima zastite okoliSa pokrivenim s
42%, drustvenim podrucjima s 44%, a dimenzijama ekonomske odrzivosti sa samo 26%
(Logozar i sur, 2022.). Ovaj obrazac sugerira da, iako postoji svijest o imperativima
odrzivosti, sveobuhvatna integracija ostaje nepotpuna. Provedba mehanizama EU Green
Deala nameée znacCajna operativha optereéenja. Uskladenost s Mehanizmom za
prilagodbu ugljika na granicama (CBAM) ostaje posebno problemati¢na, pri ¢emu 60%
slovenskih logistickih poduzeca izvjeStava o neadekvatnoj pripremi za nadolazece
obveze izvjeScivanja. Istodobno, uskladivanje sa standardima taksonomije odrzivog
financiranja stvara prepreke pristupu kapitalu, jer se tvrtke bore s kvalificiranjem za
zelene investicijske portfelje. Najznacajnije je da ée proSirenje pokrivenosti Sustava
trgovanja emisijama (ETS) na transportnu logistiku povecati operativhe rashode za 8-
12%, Sto ¢ée zahtijevati sveobuhvatno restrukturiranje troSkova u svim lancima opskrbe
(Fokus skupina).

. Stovige, podaci fokus grupe otkrivaju da se Slovenija suo¢ava s akutnim nedostatkom
specijaliziranih radnih mjesta u zelenoj logistici, ukljucujuéi menadzere zelene logistike i
analitiCare odrzivog lanca opskrbe. Ovaj nedostatak vjestina predstavlja znacajnu
prepreku razvoju sektora, jer se tvrtke bore s pronalazenjem kvalificiranog osoblja koje
razumije i tradicionalne logistiCke operacije i principe odrzivosti.

Prijelaz s tradicionalnih logisti¢kih uloga na zelene operacije zahtijeva sustavni razvoj puteva
vjeStina. Kljuéni prioriteti uklju€uju identificiranje prenosivih kompetencija izmedu
konvencionalnih i odrzivih logistickih modela, posebno u skladiSnim operacijama i optimizaciji
ruta. Sveobuhvatne analize nedostataka otkrivaju akutne nedostatke u novim specijalnostima
poput racunovodstva ugljiénog otiska i dizajna kruznog lanca opskrbe (fokus skupina). Kako
bi se rijesili ovi nedostaci uz odrzavanje stabilnosti radne snage, modularni programi
mikrokvalifikacija koji omogucuju postupno usavrSavanje pokazali su posebnu u€inkovitost.
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Ove nadogradive certifikacije omogucuju logistiCkim struénjacima da postupno stjecu
kompetencije odrzivosti bez prekida karijere.

Konvergencija regulatornog pritiska i zahtjeva za transformacijom vjestina predstavlja
klju€ni izazov za slovensku logisti¢ku industriju. Strateski odgovori moraju istovremeno
rieSavati okvire za uskladenost, a istovremeno razvijati agilne ekosustave za razvoj
radne snage sposobne podrzati zelenu tranziciju sektora.

. Slovenski pristup razvoju zelene logistike oblikovan je i nacionalnim prioritetima i
okvirima Europske unije. Strategija razvoja Slovenije 2030. artikulira odrzivost kao
temeljno nacelo, iako s manje eksplicitnih referenci na ekoloSke pojmove u usporedbi
sa sli¢nim strateSkim dokumentima u susjednim zemljama (Lampi¢ i sur., 2023.). To
moze odrazavati drugacije obrasce prioriteta, a ne nuzno ukazivati na nizu predanost.

. Vladina investicijska strategija ukljuCuje otprilike 17 milijardi eura planiranih za
modernizaciju prometne infrastrukture, sa znacCajnim naglaskom na poboljSanje
zeljeznica radi povecanja intermodalnih transportnih mogucénosti (Weyerstrass i dr,
2023.). Zeljeznicki projekt Divada-Kopar predstavlja vodeéu inicijativu usmjerenu na
preusmjeravanje teretnog prometa s cesta na zeljeznicu u skladu s ciljevima odrzivosti
EU-a.

. Slovenija je primila 1,8 milijardi eura bespovratnih sredstava iz Instrumenta EU za
oporavak (proporcionalno manje od prosjeka EU kao udio BDP-a) i 666 milijuna eura
kredita, od €ega je dio usmjeren na potporu razvoju zelene logistike (Weyerstrass i
sur., 2023.). Ovo financiranje predstavlja vazan, ali ograni€en resurs za kataliziranje
prijelaza na odrzivije logisti¢ke prakse.

Putanja razvoja zelene logistike u Sloveniji otkriva sloZenu interakciju izmedu ekonomskih
imperativa, ekoloskih ograni¢enja i politickih okvira. lako zemlja ima koristi od strateSkog
geografskog polozaja i relativno razvijene infrastrukture, suoCava se sa znacajnim
izazovima vezanim uz razvoj specijalizirane radne snage, regionalne nejednakosti i
ekonomske troSkove tranzicije.

Inicijative za elektrifikaciju i modernizaciju luke Kopar

Luka Kopar vodedi je subjekt u Sloveniji u provedbi odrzivosti unutar logistickog sektora.
Njihov sveobuhvatni pristup obuhvaca:

. Modernizacija strojeva i opreme s manjim utjecajem na okoli$

. Implementacija alternativnih goriva u lu¢kim operacijama

. lzgradnja zgrada gotovo nulte energije unutar luckih objekata

. Dobivanje ISO 50001 certifikata za sustave upravljanja energijom

. Implementacija tehnologija za smanjenje buke radi minimiziranja utjecaja na okoli$ u
obalnom podrucju (Logozar i sur., 2022.).

. Kao $to su primijetili sudionici fokus grupe: ,Inicijative za elektrifikaciju Luke Koper
stvorile su otprilike 45 novih specijaliziranih zelenih radnih mjesta u protekle dvije
godine, prvenstveno u odrzivom upravljanju lancem opskrbe i ulogama u uskladenosti

s propisima o zastiti okolisa“ (Fokus grupa).




Transformacija elektroenergetskog voznog parka nakon Slovenije
Posta Slovenije implementirala je jedan od najambicioznijih programa zelene logistike u
zemlji, s konkretnim ciljevima, ukljuujuci:

. Smanjenje potrosnje goriva za prijevozna sredstva za 12%

. Povecanje udjela elektri¢nih vozila na 46% njihove flote

. Provedba sveobuhvatnih postupaka za odgovorno gospodarenje otpadom
. Smanjenje uglji€nog otiska zgrada za 14% (Logozar i sur., 2022.)

Ova inicijativa pokazuje predanost elektrifikaciji kao klju¢noj strategiji zelene logistike.

. SOLARLOGISTICS Projekt skladista

. Projekt skladista SOLARLOGISTICS u Ljubljani predstavlja inovativno javno-privatno
partnerstvo koje je stvorilo predlozak za odrzivu logistiCku infrastrukturu. Kljuéne
znacajke ukljucéuju:

. 4500 m? solarnih panela koji proizvode priblizno 1,2 MW Ciste energije

. Pametni sustavi za upravljanje energijom smanjuju ukupnu potrodnju za 32%

. Sustavi za skupljanje i recikliranje kiSnice smanjuju potro$nju vode za 45%

. Stvaranje 23 specijalizirana zelena radna mjesta u upravljanju obnovljivim izvorima
energije i odrzivom skladiSsnom poslovanju (fokusna grupa)

4.5.4 Karijerni putevi

Dva glavna smjera dominiraju karijerama u slovenskim logisti¢kim tvrtkama:

» Tehnicki: Operater skladista — Voditelj automatizacije — Voditelj implementacije
umijetne inteligencije (26% prosje¢na godisnja stopa rasta)
« Odrzivost: Koordinator logistike — Revizor ugljika — Dizajner kruznih sustava

« Sudionici fokus grupe primijetili su znatno brzu vertikalnu mobilnost u multinacionalnim
korporacijama u usporedbi s lokalnim tvrtkama, pripisujuéi tu razliku razli€itoj
izloZzenosti tehnologiji i imperativima zelene tranzicije. Automatizacija ugrozava 24%
manualnih radnih mjesta (CEDEFOP, 2015.), ali stvara moguénosti odrzavanja
robotike. Sudionici fokus grupe primijetili su da i dalje postoje znacajne barijere izmedu
logistickih poddomena zbog nedovoljnih prenosivih vjestina i onoga Sto su ispitanici
opisali kao suzdrzanost radnika prema povec¢anoj odgovornosti. Medusektorska
mobilnost u proizvodnju zahtijeva prekvalifikaciju sustava ,just-in-time“ (Kotnik i sur.,
2023.), iako su mogucnosti razvoja ruralnih podrucja i dalje oskudne. Fokus grupa
sugerirala je da prekvalifikacija, posebno putem programa zelene certifikacije, pruza
odrzive puteve u nove uloge u odrzivosti i pametnoj logistici.
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4.5.5 Pristup osposobljavanju i obrazovanju

Slovenski logistiCki sektor suoCava se sa znacajnim izazovima u razvoju radne snage, posebno u
specijaliziranoj obuci za zelenu logistiku. Procjenu Slovenije karakteriziraju nejasne reference na
"nedosljednu kvalitetu obuke" bez dovoljne analize temeljene na podacima (fokus skupina).
Istrazivanje koje ispituje provedbu odrzivosti u slovenskim logistickim tvrtkama otkriva da su
podrucja zastite okoliSa pokrivena samo s 42%, druStvena podru€ja s 44%, a dimenzije
ekonomske odrzivosti samo s 26% u vodecim logistiCkim tvrtkama (Logozar i sur, 2022.).
Ovaj jaz u provedbi izravno je povezan s nedostacima u osposobljavanju za kompetencije
odrzZivog upravljanja lancem opskrbe.

Sudionici fokus grupe iz Slovenije posebno su istaknuli: ,Suocavamo se sa znacajnim
poteskocama u pronalaZenju kvalificiranog osoblja koje razumije i tradicionalne logistiCke
operacije i principe odrzivosti. Sveucilista tek pocinju ukljucivati zelenu logistiku u svoje nastavne
planove | programe.” (Fokus grupa). Ove kvalitativne povratne informacije zahtijevaju
kvantifikaciju i strukturiranu procjenu kako bi se ucinkovito rijesili nedostaci u obuci.

Analiza razvoja zelene logistike u Sloveniji otkriva nekoliko specificnih nedostataka u
osposobljavanju koji zahtijevaju ciljanu intervenciju:

. Specijalizacija za zelenu logistiku: Postoje akutni nedostaci specijaliziranih radnih mjesta,
uklju€uju¢i menadzere zelene logistike i analitiCare odrzivog lanca opskrbe, a programi
obuke ne zadovoljavaju potraznju industrije (fokus grupa)

. Integracija digitalne odrzivosti: lako Slovenija postize relativno dobre rezultate u podrucju
digitalnih javnih usluga u usporedbi s regionalnim suparnicima, nema dovoljno obuke koja
povezuje digitalnu transformaciju s praksama odrzivosti u logistiCkim operacijama (Lampi€ i
sur., 2023.)

. Problemi standardizacije: Kvaliteta obuke znacajno varira medu pruzateljima usluga, bez
standardiziranog okvira za certifikaciju kompetencija zelene logistike, za razliku od
strukturiranijih pristupa u susjednim zemljama.

. Regionalne razlike u osposobljavanju: Moguénosti osposobljavanja koncentrirane su u
Ljubljani i obalnim regijama, dok se podru€ja u unutrasnjosti suoCavaju s ograni¢enim
pristupom specijaliziranim resursima za osposobljavanje o odrzivosti (fokus skupina).

Oslanjaju¢i se na uspjeSne pristupe susjednih zemalja, Slovenija bi trebala provesti
sveobuhvatnu strategiju obuke koja ukljucuje:

. Provedba poreznih poticaja: Usvojiti preporuku Hrvatske za porezne olakSice koje
podrzavaju zeleno usavrSavanje, posebno za mala i srednja poduze¢a koja ulazu u
osposobljavanje zaposlenika za odrzivost. Hrvatski model pokazao je 30% vece sudjelovanje
u programima razvoja zelenih vjestina kada su podrzani fiskalnim poticajima. (Fokus grupa
Slovenija, 2023.)

. Integracija reforme strukovnog obrazovanja i osposobljavanja: Provesti reforme strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja poput one u Crnoj Gori koje financira EU, uz posebnu
prilagodbu potrebama logisticCkog sektora Slovenije. Crnogorski pristup uspjesSno je
standardizirao kvalitetu osposobljavanja, a istovremeno zadrzao fleksibilnost za specificne
zahtjeve industrije.

. Suradnja sveucilista i industrije: Razvoj specijaliziranih modula odrzivosti unutar postojeéih
programa obrazovanja o logistici kroz strukturiranu suradnju izmedu visokoSkolskih
ustanova i vodecih u industriji, rjeSavajuéi zapazanje da ,sveudilista tek pocinju ukljucivati
zelenu logistiku u svoje nastavne planove i programe® (fokus skupina).
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. Standardizacija certifikacije: Uspostaviti nacionalni okvir za certifikaciju kompetencija
zelene logistike uskladen sa standardima EU-a kako bi se osigurala dosljedna kvaliteta
obuke i priznavanje kvalifikacija

. Regionalni pristup obuci: Razviti platforme za digitalno u€enje i regionalne centre za
obuku kako bi se rijeSile geografske razlike u pristupu obuci koje su utvrdili sudionici
fokus grupe

. Provedba ovih preporuka rijeSila bi trenutnu nejasnu procjenu ,nedosljedne kvalitete
obuke® specifi€nim, mijerljivim intervencijama koje iskoriStavaju uspjesSne pristupe iz
susjednih zemalja, a istovremeno se bave jedinstvenim kontekstom i potrebama
Slovenije.

4.5.6 Razine placa

Naknade pokazuju znacajne regionalne i uloge temeljene na razlikama: place u Kopru
premasuju ekvivalente u unutrasnjosti za 30%, dok viSe pozicije u implementaciji umjetne
inteligencije iznose 5200 — 7100 eura mjesecno, Sto je dvostruko viSse od pocetne place
(Gospodarska komora, 2023.). Specijalisti za odrzivost zaraduju premije od 18-22%, iako
su sudionici fokus grupe izvijestili da vec¢ina malih i srednjih poduzeéa odrzava jedinstvene
platne ljestvice na tradicionalnim i zelenim pozicijama. Savladavanje zelenih tehnologija
donosi premije prvenstveno u multinacionalnim poduzec¢ima, ali bez financijskih poticaja,
motivacija za prekvalifikaciju ostaje niska. Sudionici fokus grupe primijetili su da su modeli
ekoloskih naknada poput bonusa povezanih s emisijama Siroko preferirani kao alati za
istovremeno poboljSanje motivacije i ekoloskih ishoda. Nakon sindikalnih pregovora
standardizirane su naknade za noéne smjene nakon $to su sudionici fokus grupe otkrili
razlike od 40%, rjeSavajuéi kriticnu nejednakost.

Podaci slovenskog statistickog zavoda pokazuju izrazene regionalne razlike u placama u
logistiCkom sektoru:
. LogistiCki menadzeri u Ljubljani u prosjeku zaraduju 3250 € mjese¢no u usporedbi s
2480 € u Mariboru, $to predstavlja razliku od 31%.
. AnalitiCari lanca opskrbe zaraduju otprilike 2150 eura mjese¢no u obalnim regijama u
odnosu na 1720 eura u unutrasnjosti.
. Place skladisSnih nadzornika u Kopru premasuju one u sjeveroistoCnim regijama za
30% (fokus grupa)

Slovenski logisti¢ki sektor pokazuje prili€éno slozenu stratifikaciju:
. ViSi menadzeri logistike, direktori lanca opskrbe, sluzbenici za odrzivost: 3200-4500
€/mjesecno
. Specijalisti srednje razine (analiti¢ari opskrbnog lanca): 1800-2400 €/mjese¢no
. Planeri transporta, analitiCari opskrbnog lanca i koordinatori: 1400-1800 €/mjesecno
. Skladisni radnici, vozaci i administrativha podrska: 950-1300 €/mjesecno (fokus grupa)
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Posebno relevantno za odjeljak o zelenim radnim mjestima, podaci fokus grupe otkrivaju:
~opecijalisti za zelenu logistiku imaju 15-25% vecu placu u odnosu na tradicionalne uloge,
Sto odraZzava nedostatak specijaliziranih kompetencija za odrzZivost na slovenskom trzistu
rada“ (fokus grupa).

Ova premija je najizrazenija u novim ulogama kao §to su:
. Menadzeri odrzivog lanca opskrbe (+23%)
. Analitiari ugljicnog otiska (+18%)
. Specijalisti za infrastrukturu obnovljivih izvora energije (+25%)

Slovenski logisticki struénjaci nailaze na znacajne prepreke povezane s akreditacijama
prilikom trazenja mogucnosti zapos$ljavanja preko europskih granica. Primarni izazov je
ograni¢eno priznavanje slovenskih nacionalnih certifikata u susjednim drzavama
Clanicama EU, sto komplicira mobilnost i struéno priznavanje. To je pogor$ano
nedovoljnom uskladeno$¢u akademskih kvalifikacija i zahtjeva industrije, stvarajuci
neuskladenost izmedu pripreme radne snage i transnacionalnih zahtjeva za radnim
mjestima. Nadalje, nedostatak standardiziranih okvira kompetencija za zelenu logistiku,
brzo rastucéi sektorski prioritet, ometa dosljednu procjenu vjestina i prakse zaposljavanja.
Zajedno, ovi nedostaci u akreditacijama potkopavaju mobilnost radne snage i
prilagodljivost radne snage unutar jedinstvenog trzista EU (fokus skupina).

4.5.7 Sigurnost radnog mjesta

Slovenski logisticki sektor predstavlja slozen krajolik dinamike stabilnosti zaposlenosti na
koji utje€u strukturni ekonomski ¢imbenici, tehnoloska evolucija i regulatorni okviri. Unutar
Sireg ekonomskog konteksta u kojem je ocuvanje zaposlenosti ostalo vladin prioritet,
logistiCki sektor pokazuje posebne karakteristike koje zasluzuju posebnu analizu
(Weyerstrass i sur., 2023.).

Slovenska logisti¢ka radna snaga suoCava se sa znac€ajnim izazovima iz nekoliko smjerova
istovremeno. Automatizacija predstavlja mozda najznacajniju strukturnu prijetnju, s otprilike
25-30% rucnih logisti¢kih uloga potencijalno podloznih tehnoloSskom istiskivanju (fokus
grupa). Ova ranjivost pokazuje izrazenu stratifikaciju medu profesionalnim kategorijama,
pri ¢emu se obrada dokumentacije, osnovne skladiSne operacije i rutinsko planiranje
prijevoza suoCavaju s potencijalom automatizacije ve¢im od 60% u sljedec¢ih 5-7 godina.
Suprotno tome, uloge koje zahtijevaju slozeno prosudivanje i specijalizirano znanje,
posebno one koje uklju€uju kompetencije odrzivosti, pokazuju znatno nizu ranjivost na
automatizaciju, obi¢no ispod 30% (fokusna grupa).

Unatoc tim tehnoloskim pritiscima, slovenski logistiCki sektor pokazuje izrazito ograniCenu
penetraciju gig ekonomije u usporedbi s mnogim zapadnoeuropskim konkurentima. S
otprilike 7%, ova stopa penetracije znatno je ispod prosjeka EU od 11-14%, prvenstveno
zbog strogih radnih propisa, snaznog sindikalnog predstavljanja i kulturnih preferencija za
stabilnost zaposlenja (fokus grupa). Ovo regulatorno okruzenje stvara paradoksalan
u¢inak na sigurnost radnog mjesta, istovremeno Stiteéi postoje¢a radna mjesta, a
potencijalno ogranicavajuci prilagodljivost sektora promjenjivim trziSnim uvjetima.
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. Velika ulaganja u infrastrukturu predstavljaju znaCajne generatore zapoSljavanja unutar
slovenskog logistiCkog sektora. Projekt proSirenja Zzeljeznicke pruge Divaca-Koper
vrijedan 1,2 milijarde eura primjer je ove dinamike, a predvida se da Ce stvoriti otprilike
560 radnih mjesta na odredeno vrijeme tijekom izgradnje i 120-140 stalnih radnih
mjesta u odrzavanju i operacijama nakon zavrSetka 2026. (fokus skupina). Osim toga,
oCekuje se da ce iz ovog pojedinaénog projekta proizaéi otprilike 300-350 neizravnih
radnih mjesta u povezanim uslugama i potpornim funkcijama.

. Ipak, sudionici fokus grupe izrazili su umjereni optimizam u pogledu zapoSljavanja
povezanog s infrastrukturom, napominjuci da "iako ovi projekti stvaraju znacajna
radna mjesta u kratkom roku, odrzivost tih radnih mjesta ovisi o kontinuiranom
ulaganju u odrzavanje i operativhu ucinkovitost nakon zavrSetka projekta" (Fokus
grupa). Ovo zapazanje naglasava uvjetovanu prirodu sigurnosti radnih mjesta
povezane s infrastrukturom, koja ovisi o odrzivoj predanosti odrzavanju, a ne samo o
pocCetnoj izgradnji. Stabilnost zaposlenja zna€ajno varira medu logistickim
podsektorima, pri ¢emu zrakoplovna logistika pokazuje posebnu ranjivost nakon
ste€aja Adrie Airwaysa. Sudionici fokus grupe izrazili su kontinuiranu zabrinutost u
vezi s regulatornom spremnoS¢u za potporu zapoSljavanju u zrakoplovstvu i
adekvatnoSc¢u studija izvodljivosti za potencijalne pothvate javnih zrakoplovnih tvrtki
(Fokus grupa). Jedan je sudionik posebno istaknuo da je "kolaps Adrie Airwaysa
otkrio strukturne ranjivosti u nasem okviru za zaposljavanje u zrakoplovstvu koje
ostaju nerijeSene" (Fokus grupa).

. Osim specificnin problema podsektora, logistiCka industrija pokazuje posebnu
osjetliivost na fluktuacije na trziStu energije. Volatilnost cijena energije stvara
sekundarne prijetnje sigurnosti radnih mjesta kroz nepredvidive strukture operativnih
troSkova, smanjene horizonte planiranja za Sirenje zapoS$ljavanja i ubrzanu
implementaciju automatizacije dok tvrtke pokuSavaju ublaZiti izloZzenost troSkovima
energije (fokus grupa). Ova ranjivost naglaSava medusobnu povezanost
makroekonomskih ¢imbenika i mikrosocijalne sigurnosti zaposlenja.

. Usred ovih ranjivosti, pojavile su se znacajne strategije prilagodbe kako bi se
poboljSala otpornost zapoSljavanja. Razvoj kompetencija odrzivosti predstavlja
mozda najucinkovitiji mehanizam za poboljSanje sigurnosti posla. Podaci fokus
grupe otkrivaju da logisti¢ki stru€njaci s iskustvom u certifikaciji zelenih vjestina
imaju oko 20% manju vjerojatnost ukidanja radnog mjesta tijekom organizacijskog
restrukturiranja i oko 25% brze ponovno zapoSljavanje kada dode do gubitka posla.
Ova premija odrzivosti proteze se i na ugovornu stabilnost, pri ¢emu radnici s
ekoloskim vjeStinama imaju 35% vecu vjerojatnost dobivanja stalnih, a ne
privremenih ugovora (Fokus grupa). Kao $to je naglasio jedan logistiCki menadzer u
fokus grupi, "zaposlenici s dokazivim kompetencijama odrzZivosti odrzavaju znatno
vecu stabilnost zaposlenja ¢ak i tijekom trziSnih kontrakcija" (Fokus grupa
Slovenija). Digitalna prilagodba sli€cno pokazuje slozen odnos sa sigurnoScu
zaposlenja, istovremeno ugrozavaju¢i odredena radna mjesta, a istovremeno
poboljSavajuci stabilnost drugih. Specificne digitalne kompetencije snazno povezane
s poboljSanom sigurnoS¢u zaposlenja ukljuCuju vjestine prediktivnog odrzavanja,
upravljanje sustavom vidljivosti lanca opskrbe, struénost u implementaciji softvera
za odrzivu logistiku i mogucnosti pracenja ugljicnog otiska (Fokus grupa).
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Sigurnost radnog mjesta u slovenskom logistickom sektoru sve viSe ovisi o
viSedimenzionalnom pristupu koji integrira kontinuirani razvoj vjestina s organizacijskom
prilagodljivo$¢u. Umjesto ostajanja kod odredenih poslodavaca ili pozicija, sigurnost se sve
viSe manifestira kroz individualni kapacitet prilagodbe i uskladivanje s transformacijama
odrzivosti koje preoblikuju industriju (fokus grupa).

Konsenzus fokus grupe naglasio je Cetiri klju¢ne dimenzije za poboljSanje sigurnosti
radnog mjesta: kontinuirani razvoj vjeStina uskladen s imperativima odrzivosti,
organizacijsku prilagodbu regulatornim okvirima koji se mijenjaju, tehnoloSku pismenost
uravnotezenu specijaliziranim ljudskim kompetencijama i poboljSanje prekograni¢ne
zapoSljivosti putem priznatih certifikata. Ovaj viSestruki pristup predstavlja najodrziviji put
za suoCavanje sa sloZzenim izazovima s kojima se suoCava slovenska logisti¢ka radna
snaga u eri brze tehnolo$ke i ekoloske transformacije.
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5. Kljuéni nalazi

5.1. Drzava: Bosna i Hercegovina

Socioekonomska struktura

X

Tranzicijsko gospodarstvo Bosne i Hercegovine oslanja se na izvoz (metali,
energija, tekstil), s jakom industrijskom bazom i rastu¢im sektorom usluga.
LogistiCki sektor igra umjerenu ulogu, ali je nerazvien zbog zastarjele
infrastrukture, ograni¢enih ulaganja i regulatornih izazova.

Cestovni prijevoz dominira teretnim prometom, ali velik dio infrastrukture ne
zadovoljava standarde EU-a; ZeljezniCki i zraéni teretni promet suocavaju se sa
sli¢nim ograni¢enjima.

Clanovi fokus grupe istiéu rastu¢e troskove, nedostatak kvalificirane radne snage i
loSe uvjete rada kao prepreke rastu, Sto uzrokuje visoku fluktuaciju.

Globalizacija donosi moguénosti zaposljavanja, ali i rizike poput outsourcinga i
gubitka kvalificirane radne snage, pri €emu slaba infrastruktura ograni¢ava koristi.
Poziv na regionalnu suradnju, ulaganja u infrastrukturu i nacionalni logisticki klaster
kako bi se potaknule inovacije i odrZivi razvoj.

Zahtjevi za posao i kvalifikacije

X

TrZiSte rada u Bosni i Hercegovini prilagodava se ekonomskim i demografskim
promjenama vrednujuéi i prakti¢ne vjestine i formalne kvalifikacije u svim sektorima
u razvoju.

Strukovno i tehniCko obrazovanje klju¢no je za sektore poput logistike,
gradevinarstva, ugostiteljstva i administracije, dok zdravstvo i STEM zahtijevaju
formalne diplome.

LogistiCki sektor u Federaciji Bosne i Hercegovine umjereno raste, potaknut
potraznjom za prijevozom i skladistenjem, ali se suoCava s nedostatkom radne
shage zbog emigracije i nedostatka vjestina.

Kljuna logisticka zanimanja poput voza¢a kamiona i skladiSnih radnika vrlo su
traZzena, a predvida se da ¢e potraznja za voza¢ima kamiona znacajno porasti do
2025. godine.

JaCanje strukovnog osposobljavanja, digitalnih vjestina i ciljanog razvoja radne
snage klju¢no je za rjeSavanje nedostatka radne snage i osiguravanje buducnosti
logisticke radne snage.

Tradicionalni logisti€ki poslovi zahtijevaju stru¢nost u upravljanju lancem opskrbe,
planiranju transporta, digitalnim sustavima upravljanja, certifikatima i snaznim
mekim vjestinama.

Zelena logistika naglasava vjedtine odrzivosti, ukljuCujuéi ekoloSku voznju,
principe kruznog gospodarstva, znanje o obnovljivim izvorima energije i
uskladenost s propisima i ekoloskim standardima.

Kontinuirano uc€enje i specijalizirani programi osposobljavanja potrebni su kako bi
se radnici opremili za sve veci fokus sektora na digitalizaciju i ekoloSku
odgovornost.
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Zelena radna mjesta i gospodarstvo

1.Zeleno gospodarstvo Bosne i Hercegovine je u nastajanju, uz podr§ku medunarodnog
financiranja i inicijativa usmjerenih na obnovljive izvore energije i razvoj zelenih
vjestina.

2.Programi energetske uc€inkovitosti mogli bi stvoriti tisu¢e novih radnih mjesta godisnje,
istiCu¢i ekonomski potencijal zelenih radnih mjesta.

3.Logisti¢ki sektor suoCava se sa sporim rastom zelenih radnih mjesta zbog nedostataka
u infrastrukturi, ograni¢enih poticaja i nedostatka formalne zelene obuke.

4.\ecina tvrtki usredotoCuje se na uskladenost s propisima, a ne na proaktivhu odrZivost
ili inovacije u logistici.

5.Unapredenje zelene logistike zahtijeva jae obrazovanje, javno-privatnu suradnju,
subvencije i zakonodavne reforme.

6.Bez koordiniranih napora, Bosna i Hercegovina riskira zaostajanje u zelenoj logistici i
propustanje klju&nih ekonomskih i ekoloskih koristi

Karijerni putevi

X Napredovanje u karijeri obi¢no pocinje na poCetnim pozicijama i napreduje do
specijaliziranih ili menadzZerskih pozicija kroz iskustvo, dodatne kvalifikacije i obuku.

® IT karijere rastu od uloga mladih programera ili podrske do viSih i specijalisti¢kih
pozicija, potaknute digitalizacijom i zahtjevima trziSta EU.

K Sektori proizvodnje, financija, zdravstva, turizma i logistike imaju definirane puteve
od operativnih ili nizih uloga do nadzornih i upravljackih razina, ¢esto podrzane
formalnim obrazovanjem i certifikatima.

M Logisticki sektor nudi napredovanje u karijeri od operativnih uloga poput skladistara
do koordinatora logistike i menadZera lanca opskrbe, ali se suo€ava s nedostatkom
vjestina u digitalnim i prakticnim kompetencijama.

g Digitalizacija i automatizacija mijenjaju karijere u logistici, stvarajuci potraznju za
tehnoloski naprednim stru¢njacima koji mogu upravljati novim sustavima, dok bi
neki tradicionalni poslovi mogli opasti.

N Kontinuirano obrazovanje, mentorstvo i umreZzavanje kljuéni su za snalazenje u
manje strukturiranim karijernim putevima, posebno kako se u sektoru pojavijuju
uloge u odrzivosti i zelenoj logistici.




Pristup osposobljavanju i obrazovanju

X

17,6% poslodavaca prepoznalo je potrebu za dodatnom obukom, uglavhom
specificnom za posao i vezanom uz IT, ali 65,7% nema kapacitete za pruzanje
praktiéne obuke.

Pristup formalnoj, certificiranoj obuci u logistici i zelenoj logistici je ograniéen;
vecCina ucenja odvija se neformalno na radnom mjestu, uz malo dostupnih
specijaliziranih tecajeva.

Postoji zna¢ajna neuskladenost izmedu obrazovnih programa i stvarnih logistickih
vjestina koje poslodavci traze, §to uzrokuje jaz u vieStinama radne snage.

Postoje regionalne razlike, pri €emu urbani centri poput Sarajeva imaju bolji pristup
obrazovnim ustanovama u usporedbi s nedovolijno opsluzenim ruralnim

podrucjima.
Prepreke za osposobljavanje uklju€uju visoke troSkove, ograniCenu financijsku
potporu, nedostatak fleksibilnih mogucnosti ucenja i nedovoljna ulaganja

poslodavca u razvoj zaposlenika.

Obrazovanje u podrucju zelene logistike posebno je nerazvijeno, Sto zahtijeva
poboljSanu koordinaciju, ulaganja i svijest kako bi se izgradila radna snaga
sposobna zadovoljiti rastu¢e ekoloske i tehnoloSke zahtjeve.

Razine placa

X

X

ProsjeCna neto plaéa dosegla je priblizno 1336 KM do kraja 2024. godine,
pokazujuci stalan trend rasta u posljednjih nekoliko godina.

NajviSe place zabiljezene su u sektoru informacijske i komunikacijske tehnologije
(2024 KM), financija i osiguranja (1967 KM) te energetike, dok su smijestaj,
ugostiteljstvo, gradevinarstvo i maloprodaja i dalje najslabije pla¢eni (ispod 1100
KM).

Nova minimalna pla¢a u Federaciji BiH utvrdena je na 1000 KM za 2025. godinu,
Sto je i dalje znatho manje od prosjecnih mjesecnih troSkova Zivota kuc¢anstva od
preko 3000 KM.

Razlike u plaéama su znacajne izmedu urbanih sredista (npr. Sarajevo, Mostar) i
ruralnih podrucja, kao i izmedu velikih tvrtki i malih i srednjih poduzeéa.

U logistiCkom sektoru place se kre¢u od nizih pla¢a za operativne uloge (skladistari,
vozaci) do konkurentnijin placa za specijalizirane i menadzerske pozicije, na $to
utjeCu iskustvo i veli€ina tvrtke.

Obrazovanije, certifikati, specijalizacija u zelenoj logistici i rad za multinacionalne ili
tvrtke usmjerene na odrzivost pozitivno utje€u na rast plac¢a i beneficija.

Place u logisticCkom sektoru Bosne i Hercegovine krecu se od oko 775 KM do 3001
KM mijesecno, pri ¢emu skladistari zaraduju oko 1000 KM, koordinatori logistike u
prosjeku 1888 KM, a strucnjaci za lanac opskrbe izmedu 1619 KM i 2942 KM,
vozaci kamiona od 1041 KM do 2407 KM, Spediteri izmedu 1000 KM i 1846 KM, a
logisticki sluzbenici obi¢no zaraduju od 775 KM do 1917 KM, s viSim placama za
menadzerske i specijalizirane uloge.
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Sigurnost posla

X Sigurnost posla i dalje je glavna briga zbog visoke nezaposlenosti, velikog udjela
privremenog i neformalnog zaposljavanja te strukturnih izazova na trzistu rada.

X Javna uprava, obrazovanje i zdravstvo nude stabilnija radna mjesta, dok se privatni
sektori poput gradevinarstva, poljoprivrede i maloprodaje C€esto oslanjaju na
sezonske, nepuno radno vrijeme ili kratkoro¢ne ugovore.

K Zakonska za$tita radnika postoji, ali provedba je nedosljedna, posebno u manjim
tvrtkama i neformalnim okruzenjima zaposljavanja.

K U logistici se sigurnost posla uvelike razlikuje; radnici s tehnoloskim vjestinama i
specijaliziranom obukom imaju bolje izglede, dok se fiziCki radnici suoCavaju s
veéom ranjivos¢éu usred ekonomskih Sokova i promjena u sektoru.

5.2. Zemlja: Hrvatska

Socioekonomska struktura

Gospodarski rast: Predvida se da ¢e hrvatsko gospodarstvo rasti za oko 3,1-3,2% u
2025. godini, nadmasujuci prosjek eurozone.
1.Inflacija i place: OCekuje se usporavanje inflacije na 3,7% u 2025. i na 2,6% u
2026. Realne place rastu, s nominalnim povec¢anjem od 8,5% i realnim rastom od
5,5%.
2.Trendovi zaposlenosti: Zaposlenost raste (+2,5%), a nezaposlenost bi mogla pasti
ispod 5%.
3.Klju€ne industrije:
. Proizvodnja: Proizvodnja je porasla za 3,8%, ali je zaposlenost pala za 2,5%.
. Prerada metala: Rast izvoza od 10%, zaposljavanje viSe od 61 000 radnika.
. IKT sektor: Brzorastuci, visoke place (46,7% iznad nacionalnog prosjeka).
. Turizam: Doprinosi 11,8% BDP-u; 15,8 milijuna medunarodnih posjetitelja u 2023.
godini.
4.Logistika i transport:
. Brza ekspanzija, s 1,3 milijuna m? skladiSnog prostora u izgradnii.
. Ulaganje u tehnologije "Logistike 4.0" koje povecavaju ucinkovitost.
. ZnacCajan rast u teretnom (+6,4%) i putniCkom prijevozu (+4,4%).
. Snazni dobici u pomorskom (+24,5%), cjevovodnom (+40,9%), zracnom (+13,7%) i
ZeljezniCkom (+5,3%) prometu.




Zahtjevi za posao i kvalifikacije

1. Tradicionalni logisti¢ki zahtjevi:
. Formalne kvalifikacije i certifikati (npr. vozacke dozvole, ADR, vili¢ar) su
obavezni.
. Tehni€ki poslovi zahtijevaju srednjoskolsko ili visoko obrazovanje iz podrucja
logistike, prometa ili ekonomije.
. Kljuéne vjestine ukljucuju SCM, upravljanje skladistem i zalihama, ERP/WMS
(npr. SAPR, Pantheon) i strane jezike.
2. Trendovi zelene logistike:
. Naglasak na odrzivosti, smanjenju CO,, ISO standardima (14001, 50001) i
kruznom gospodarstvu.
. Zahtijeva specijalizirano znanje (npr. elektriCna vozila, povratna logistika, LCA,
EU Green Deal).
. Traze se vjestine u koriStenju alata za pracenje emisija (npr. EcoTransIT), analize
podataka i upravljanja zelenim projektima.
3. Digitalizacija:
. Sve veca upotreba platformi poput Shippeo, Transporeon i Oracle SCM Cloud.
. Potraznja za loT-om, blockchainom i tehnologijama optimizacije ruta usmjerena
na emisije i odrzivost.
4. Nove radne uloge:
. Uspon stru¢njaka za zelenu logistiku, konzultanata za odrZivi lanac opskrbe,
koordinatora EU projekata i upravitelja elektri¢nih voznih parkova.
5. UobicCajene prepreke:
. Nedostaci u prakti¢noj obuci, poznavanju zelenih propisa i logisti¢kih IT alata.
. Nedostatak znanja stranih jezika i regionalne razlike ogranic¢avaju pristup
zapoSljavanju.
. Poslodavci oklijevaju ulagati u osposobljavanje zbog fluktuacije radnika, posebno
migracije u Zapadnu Europu.
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Zelena radna mjesta i gospodarstvo

1.Rastuéa potraznja za zelenim radnim mjestima:

. Raste dillem EU i Hrvatske, posebno u urbanoj logistici, logistici obnovljivih izvora
energije i odrzivim lancima opskrbe.

. Potaknuto EU zelenim planom, ciljevima smanjenja emisija, ESG izvjeStavanjem i
digitalizacijom.

2. Novi profili poslova:

. Sve su potrebnije uloge poput energetskih menadzera, planera zelenih ruta,
vozaca elektri¢nih vozila, analitiCara CO,, ESG konzultanata i struénjaka za
kruzno gospodarstvo.

. Potraznja raste u izvoznim sektorima, e-trgovini i modernim logisti¢kim centrima.

3. lzazovi tranzicije:

. Nedostatak formalnog obrazovanja i specijalizirane obuke o zelenim standardima
(ISO 14001), odrzivosti i digitalnim alatima.

. Visoki investicijski troskovi i ogranic¢ena financijska sredstva ko¢e mala i srednja
poduzeca.

. Kulturni otpor promjenama i niska svijest o zelenoj logistici u tradicionalnim
sektorima.

4. Potrebe politike i obrazovanja:

. Hitna potreba za ciljanim obrazovnim reformama i poticajima (npr. proSireni
vauceri HZZ-a, porezne olaksice, sufinanciranje osposobljavanja).

. Vecéa podrdka malim i srednjim poduzec¢ima i integracija zelenih vjestina u
srednjoskolsko i strukovno obrazovanje.

. Vaznost medunarodne suradnje (npr. Erasmus+, Horizon Europe) i centara
izvrsnosti.

5. Utjecaj politika zastite okolisa:

. Klimatske politike EU ve¢ transformiraju logisticka radna mjesta u Hrvatsko;.

. Stvaraju se nova zelena radna mjesta dok se postoje¢a zanimanja razvijaju (npr.
vozaci kamiona koji koriste alternativna goriva).

. Neki gubici radnih mjesta u "smedim" sektorima zahtijevaju prekvalifikaciju radne
snage.

6. Zakljucak:

1.Zelena logistika u Hrvatskoj je u ranoj fazi razvoja, ali ima snazan potencijal.

2.Uspjeh ovisi o sustavhom obrazovanju, ciljanim poticajima i kulturnom pomaku
prema odrzivosti.




Karijerni putevi

1. Ograniceni, ali rastu¢i obrazovni putevi:

. lako formalno obrazovanje u logistici postoji na strukovnoj i sveuciliSnoj
razini, programi zelene logistike jos su uvijek u nastajanju.

. Od jeseni 2025. novi strukovni kurikulumi uklju€ivat ¢e module IKT-a i
zastite okoliSa u transportnoj logistici.

2. Vaznost cjelozivotnog ucenja:

. Napredovanje u Kkarijeri oslanja se na kombinaciju formalnog
obrazovanja, prakti€nog iskustva, industrijskih certifikata (npr. APICS,
CSCMP) i podrdke poslodavca.

. Vecte tvrtke (npr. DHL, Maersk) nude interne planove razvoja; takvi
strukturirani putevi rijetki su u malim i srednjim poduzeéima i potrebna
im je drzavna potpora.

3. Uloga digitalizacije i automatizacije:

. To su kljuéni &imbenici koji omogucuju isplativost, smanjenje emisija i
stvaranje radnih mjesta u podrucjima poput analize podataka i pametne
logistike.

. Hrvatska zaostaje za zemljama poput Njemacke i Slovenije, ali pocinje
usvajati sustave u glavnim lukama i logisti¢kim centrima.

4. Nedostaci infrastrukture i obuke:

. lzazovi ukljuCuju nedostatak digitalne infrastrukture, ograniCen broj
stanica za punjenje elektricnih vozila, loSu internetsku povezivost u
ruralnim podrucjima i potrebu za osposobljavanjem radnika za digitalne
vjestine.

5. Izgledi za rast:

. S povecanjem potpore i ulaganja EU-a, ofekuje se znagajno Sirenje
digitalnih i automatiziranih rjesenja, oblikujuéi buduce karijerne puteve u
zelenoj logistici.
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Pristup osposobljavanju i obrazovanju

1. Neuskladenost s potrebama trzista:

. Trenutni obrazovni programi — posebno u zelenoj logistici — nedostatni su,
zastarjeli i nisu uskladeni s brzo promjenjivim tehnologijama ili zahtjevima trzista
rada.

2. Financijske i logistiCke prepreke:

. Visoki troskovi osposobljavanja i ograni¢eni proracuni malih i srednjih poduzeéa
ometaju obrazovanje zaposlenika.

. Zaposlenicima ¢esto nedostaju financijska sredstva ili podrska poslodavca za
samostalno osposobljavanje.

3. Geografske razlike:

. Kvalitetno obrazovanje koncentrirano je u urbanim sredistima, $to ga Cini manje
dostupnim pojedincima u ruralnim ili udaljenim podrucjima zbog troSkova
putovanja i vr.emenskih ogranicenja.

4. Ogranicena svijest i koriStenje programa podrske:

. | poslodavci i zaposlenici ¢esto nisu svjesni dostupnih alata podrSke poput
fondova EU-a, poticaja za strukovno osposobljavanje i obrazovnih vaucera.

5. Nedovoljna fleksibilnost u modelima ucenja:

. Nedostatak fleksibilnih obrazovnih formata (npr. online, vecerniji/vikend
programi) sprjeava sudjelovanje zaposlenih pojedinaca.

. Postoji otpor zbog vremenskih ograni¢enja, obiteljskih obveza i straha medu
poslodavcima od gubitka kvalificiranog osoblja nakon obuke (,odljev mozgova®).

6. Potreba za modernim, skalabilnim rjeSenjima:

. lako EU poti¢e platforme za digitalno u€enje i regionalne centre za kompetencije,
njihova provedba suoava se s preprekama zbog nedostatka instruktora i
spremnosti za digitalno usvajanje.

Ukratko, sustavna poboljSanja u pristupu financiranju, fleksibilnosti programa, modernizaciji
kurikuluma i informiranju javnosti kljuéna su za poboljSanje obuke i obrazovanja u zelenoj
logistici.
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Razina placa i sigurnost radnog mjesta
1. Trendovi plac¢a po ulozi i regiji:
Pozicije po€etne razine:

. Skladis$ni radnici: od 800 €+
. Profesionalni vozaci: od 900 €+
. Dispeceri: od 1100 €+

SpecijalistiiMenadzeri: od 1600 €+, posebno oni sa struénos¢u u digitalnim alatima,
zelenoj logistici i upravljanju slozenim lancem opskrbe.

Plac¢e su uglavnom vise u vec¢im gradovima (Zagreb, Rijeka, Split), a nize u ruralnim
podrucjima.

2. Cimbenici koji utjeéu na razinu plaéa:

Struénost, posebno u digitalizaciji i odrzivosti, pove¢ava potencijal za placéu.

Jezi€ne vjestine, digitalne kompetencije i medunarodna mobilnost sve se viSe cijene.
Opseg i slozenost posla (npr. medunarodna logistika u odnosu na lokalnu distribuciju)
izravno utjeCu na naknadu.

3. Dodatne pogodnosti:

Mnogi poslodavci sada nude pogodnosti koje nisu dio place, kao $to su:

. Bonusi oslobodeni poreza

. Poklon kartice

. Dodatni dani godiSnjeg odmora

. Moguénosti rada na daljinu za nemobilne
uloge

Ove pogodnosti znacajno doprinose ukupnom zadovoljstvu poslom i zadrzavaniju
zaposlenika.

4. Stabilnost zaposlenja:
Logisti¢ki sektor je stabilan, s jakom i kontinuiranom potraznjom potaknutom:

. Rast e-trgovine
. Potrebe zdravstvenog sektora
. Geostrateski polozaj Hrvatske (luke, pristup granici EU/Schengena)
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. Stabilnost je bila ocita tijekom kriza poput COVID-19, gdje je teretni prijevoz ostao
klju€¢an faktor.

5. Rizici i buduéi izgledi:

. Sezonski poslovi i geopolitiCki poremecaji mogu utjecati na stabilnost.
. Automatizacija i digitalna transformacija mogu smanijiti broj niskokvalificiranih radnih
mjesta, ali istovremeno stvoriti nova radna mjesta u odrzivosti i pametnoj logistici.

Ukratko, logistika u Hrvatskoj nudi konkurentne pla¢e i snaznu stabilnost zaposlenja,
posebno u digitalnim i zelenim sektorima. OcCekuje se buduci rast u kvalificiranim i
specijaliziranim poslovima, iako i dalje postoje razlike u plaéama i pristupu na temelju
geografije i veliCine tvrtke.
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5.3. Drzava: Kosovo

Podrucje

Zahtjevi za posao i
kvalifikacije

Kljuéni nalazi

Prelazak na digitalne i ekoloske certifikate; nedostatak
strukturiranog profesionalnog razvoja.

Zelena radna mjesta i
gospodarstvo

Potencijal zelenih radnih mjesta u logistici je visok, ali
nedovoljno iskoristen; potrebna su ulaganja i
osposobljavanje.

Karijerni putevi

Ograniena vertikalna mobilnost u logistici; nedostatak
HR struktura i mentorstva.

Obuka i obrazovanje

Sustav strukovnog obrazovanja nije uskladen s novim
logisti¢kim trendovima (umjetna inteligencija, odrzivost);
pristup varira ovisno o regiji.

Razine pla¢a

Niske u usporedbi s drugim sektorima; veliki nedostaci u
transparentnosti i pravednosti naknada.

Sigurnost posla

Percipirana nestabilnost zbog tehnoloskih poremecaja;
proaktivha obuka mogla bi pobolj$ati otpornost.
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5.4. Drzava: Crna Gora

Kljuéni nalazi otkrivaju nekoliko vaznih trendova i izazova unutar logistickog sektora.
Socioekonomska struktura

Primjetan je pomak u zahtjevima za posao i kvalifikacijama, s rastu¢éim naglaskom na
digitalne vjestine i eko-certifikate; medutim, strukturirani profesionalni razvoj i dalje
nedostaje. Sto se tie zelenih radnih mjesta i gospodarstva, sektor pokazuje visok
potencijal za rast, posebno u zelenoj logistici, iako ¢e to zahtijevati ciljana ulaganja i
osposobljavanje radne snage. Karijerne puteve unutar sektora ometa ograni¢ena vertikalna
mobilnost, nerazvijene strukture upravljanja ljudskim resursima i nedostatak mogucnosti
mentorstva. Sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (VET) nije u potpunosti
uskladen s novim logisti¢kim trendovima, a regionalne razlike u pristupu osposobljavanju i
dalje postoje. Razina placa ostaje niska u usporedbi s drugim sektorima, uz stalnu
zabrinutost oko transparentnosti i pravednosti naknada. Konacno, sigurnost posla
dozivljava se kao nestabilna zbog brzih tehnoloskih promjena, ali proaktivne inicijative za
osposobljavanje mogle bi pomoci u poboljSanju otpornosti radnika.

Zahtjevi za posao i kvalifikacije

Trendovi: Postoji neuskladenost vjestina, Sto posebno utjeCe na strukovno obrazovanje i
osposobljavanje (VET) i diplomante visokog obrazovanja. To ukazuje na jaz izmedu
osposobljavanja i potreba sektora poput logistike i prometa. Specifiche potrebe sektora:
Prometni sektor hitno treba povecati stru¢nost osoblja u provedbi propisa i politika,
posebno zbog podjele Ministarstva prometa i pomorstva. |zazovi u obrazovanju: Rezultati
PISA 2022 pokazuju slabije rezultate u osnovnim vjestinama (matematika, znanost,
¢itanje), Sto bi moglo utjecati na dugorocnu kvalitetu kandidata za poslove u logistici.

Zelena radna mjesta i gospodarstvo

lako ne postoji specifiCna strategija za zelene vjestine, odrzivost i obrazovanje o okoliSu
integrirani su u sve Skolske predmete. OCekuje se da ¢e se prometni sektor uskladiti s
Europskom strategijom pametne i odrzive mobilnosti, iako je napredak ograni¢en. Postoje
pozivi za preusmjeravanje prometne politike prema Zeljeznici, multimodalnosti i smanjenju
emisija CO,. Energetski sektor biljeZi odredena ulaganja u projekte solarne energije i
energije vjetra te lokalnu podrsku energetskoj ucinkovitosti (npr. u Pljevljima), $to moze
stvoriti susjedna logisti¢ka radna mjesta (npr. prijevoz opreme).
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Karijerni putevi

UobiCajeni putevi povezani s logistikom implicirani su kroz uloge u cestovnom,
zeljezniCkom i pomorskom prometu, koje vlada pokuSava reformirati (npr. spajanje
zeljezni¢kih tvrtki kako bi se sprijecila insolventnost). Javno-privatna partnerstva, posebno
putem Prometne zajednice EU, mogu generirati zapoS$ljavanje i napredovanje u karijeri za
kvalificirane pojedince.

Pristup osposobljavanju i obrazovanju

Reforme strukovnog obrazovanja i osposobljavanja su u tijeku, s naglaskom na u€enju na
radnom mjestu, ali potrebno je posvetiti viSe paznje uskladivanju strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja i visokog obrazovanja s potrebama trzista rada. Prepreke uklju€uju nisku
kvalitetu srednjoskolskog obrazovanja, pad razine znanja Citanja/matematike/prirodoslovlja
i regionalne razlike u kvaliteti obrazovanja. Akcijski plan za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje (2020.-2024.) usvojen je u kolovozu 2024. s ciliem rjeSavanja tih
neuskladenosti.

Razine placa

ProsjeCna bruto mjeseCna plac¢a porasla je s 532 eura u 2021. na 712 eura u 2022.,
uglavnom zbog povecanja placa u javhom sektoru. Regionalne razlike u nezaposlenosti
(od 3,1 % u obalnom podrucju do 31,9 % na sjeveru) mogu odrazavati sliCne trendove u
razinama placa.

Sigurnost posla

Nezaposlenost mladih (15-24) visoka je i iznosi 23,3%, a dugotrajna nezaposlenost
predstavlja 72,1% ukupne nezaposlenosti, $to ukazuje na sistemsku nestabilnost. U tijeku
su napori za digitalnu reformu Agencije za zaposSljavanje kako bi se poboljSalo
uskladivanje ponude i potraznje te smanijilo trajanje nezaposlenosti. U prometu, rizici za
sigurnost radnog mjesta ukljuuju nedostatak strateSkog planiranja infrastrukture,
ograniene administrativne kapacitete i tekuée restrukturiranje (npr. u zeljezniCkom i
pomorskom prometu).
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5.5. Drzava: Slovenija

Socioekonomska struktura:

Logisti¢ki sektor u Sloveniji prolazi kroz slozenu tranziciju oblikovanu propisima EU-a,
tehnolodkim inovacijama i promjenjivim zahtjevima potro$aca, koji zajedno mijenjaju
ocCekivanja radne snage i stvaraju pritisak na manje pruzatelje usluga da se prilagode.

Zahtjevi za posao i kvalifikacije:

Od stru¢njaka se sada oCekuje da kombiniraju tradicionalne logisticke kompetencije s
novim ekolo8kim i digitalnim vjeStinama, uklju€ujuéi raCunovodstvo ugljika, implementaciju
ISO 14001 i pametne logistiCke sustave.

Zelena radna mjesta i gospodarstvo:

Postoji sve veéa potraznja za struénjacima za strategiju odrzivosti i radnicima s ekoloskim
vjestinama, ali neuskladenost kvalifikacija i ograniCena standardizacija certificiranja
predstavljaju prepreke razvoju zelene radne snage.

Karijerni putevi:

Napredovanje u Kkarijeri je neizvijesno zbog dvostrukih zahtjeva operativne i ekoloske
ekspertize, s nedosljednostima u razinama placa medu veliCinama tvrtki i nejasnim
mogucnostima napredovanja u zelenim ulogama.

Pristup osposobljavanju i obrazovanju:

Postoji veliki jaz izmedu formalnog obrazovanja i potreba industrije, sa zastarjelim
nastavnim planovima i programima i nedostatkom prakti¢nih alata za obuku usmjerenih na
odrzivost, $to ometa spremnost radne snage.

Razine placa:

Pla¢e za poslove u zelenoj logistici variraju, pri E¢emu vece tvrtke ponekad nude premije, ali
mnoga mala i srednja poduzecéa i dalje pruzaju plaée na razini tradicionalnih pozicija, $to
ograni¢ava financijsku motivaciju za usavrSavanje.

Sigurnost posla:

Automatizacija i tehnoloSke promjene smanjuju ruéne uloge, povecavaju potrebu za
tehni¢kom prilagodljivos¢u i predstavljaju rizik od nedostatka radne snage u
specijaliziranim poslovima odrzavanja za nove tehnologije vozila.
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6. Zakljuci

Transportni i logisti¢ki sektori diljem jugoistoéne Europe, posebno u Bosni i Hercegovini,
Hrvatskoj, Kosovu, Crnoj Gori i Sloveniji, prolaze kroz znacajne strukturne, tehnoloske i
ekoloSke transformacije. Unato¢ razliitim fazama gospodarskog razvoja i regulatorne
integracije (posebno u vezi s EU), ove zemlje dijele zajedniCke izazove i prilike u tranziciji
prema zelenijim, digitalno integriranijim logistickim sustavima. U cijeloj regiji, logisticka
industrija ostaje bitha, ali nedovoljno optimizirana, Cesto ograniCena zastarjelom
infrastrukturom, neuskladeno$¢u vjestina i nedovoljnom uskladeno$¢u izmedu obrazovnih
sustava i promjenjivin potreba trzista. Formalne kvalifikacije i strukovno obrazovanje
klju€ne su ulazne toCke u sektor, no postoji znacajan nedostatak u ESG obuci, posebno u
zelenoj logistici, digitalnim vjeStinama i uskladenosti sa standardima odrZivosti (npr. ISO
14001, ciljevi EU Green Deala).

Kako zemlje odgovaraju na klimatske imperative i poticaje politika EU, pojavljuju se zeleni
poslovi u logistici, ali su jo$ uvijek nedovoljno razvijeni. Dok Hrvatska i Slovenija pokazuju
vecdi institucionalni napredak u integraciji zelenih standarda, Kosovo, Bosna i Hercegovina i
Crna Gora zaostaju u pogledu reforme kurikuluma, ulaganja u infrastrukturu za
osposobljavanje i angazmana privatnog sektora. Regionalni trend visoke fluktuacije,
emigracije kvalificirane radne snage i nedostatka strukturiranog profesionalnog razvoja
dodatno ometa odrzivi razvoj radne snhage. Radna mjesta se brzo razvijaju - od
tradicionalnog planiranja prijevoza i koordinacije lanca opskrbe do novih pozicija
usmjerenih na uskladenost s ESG-om, izvjeStavanje o odrzivosti temeljeno na podacima,
upravljanje zelenim voznim parkom i modele kruzne logistike. Medutim, ograniCena svijest,
oklijevanje poslodavaca i razlike u pristupu osposobljavanju (posebno u ruralnim
podrucjima) usporavaju ovaj prijelaz. Radnici s ESG vjestinama - kao $to su racunovodstvo
ugljika, eko-voznja, povratna logistika i pracenje emisija - sve su trazeniji, posebno od
strane vecih ili medunarodnih tvrtki.

Razina plaéa i sigurnost radnog mjesta razlikuju se ovisno o zemlji i regiji, ali opcenito
odrazavaju ekonomski dualizam izmedu urbanih i ruralnih podrucja, malih i srednjih
poduzeca i multinacionalnih korporacija te tradicionalnih naspram zelenih logisti¢kih uloga.
Zemlje poput Slovenije i Hrvatske pocinju nagradivati ESG kompetencije viSim placama i
ve¢om mobilnoscu, ali u drugim zemljama, posebno na Kosovu i u Crnoj Gori, stagnacija
placa i ograni¢eno vertikalno napredovanje i dalje su zabrinutost.

Stoga regionalni ESG kurikulum za struénjake u transportnoj logistici mora odgovoriti na tri
strateSka imperativa:

1.Premostiti jaz izmedu obrazovanja i zaposlenja integriranjem ESG nacela i
digitalnih kompetencija u strukovno i visoko obrazovanje, uskladeno sa specifi¢nim
potrebama sektora.
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2. Podrzavati cjelozivotno u€enje i usavrSavanje, posebno u podrucju odrzivosti,
uskladenosti i inovacija, uz osiguravanje fleksibilnih, modularnih i pristupacnih formata
osposobljavanja.

3. Promicati otpornost i jednakost radnih mjesta ugradnjom ESG-a u planiranje radne
shage, podrzavanjem mobilnosti karijere u zelenoj logistici i poboljSanjem kvalitete
radnih mjesta u svim operativnim i strateSkim ulogama.

Takav nastavni plan i program mora biti usmjeren na buduénost i utemeljen na regionalnim
stvarnostima - priznajuéi infrastrukturne, institucionalne i ekonomske nejednakosti, a
istovremeno potiCuéi kvalificiranu, za buduénost spremnu logisti¢ku radnu snagu sposobnu
za pokretanje ESG transformacije u cijelom lancu opskrbe.
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